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Introducere

Anul 2020 si pandemia de COVID-19 au pus in fata noastra, a tuturor, provocari carora a trebuit sa le raspundem
rapid si pentru care am fost uneori nepregatiti. Ne-au intrerupt rutinele si fluxurile de informatii si ne-a silit
sa ne repliem, sa experimentam, sa inovam. Domeniul educatiei a fost dintre cele mai afectate, iar trecerea
fortata la procese de invatare in mediul online i-a pus, pe elevi, parinti si profesori deopotriva, in situatia de
a se adapta rapid, din mers, in timp ce aveau de rezolvat nu doar probleme didactice sau tehnologice, ci si
de etica sau legislative. O demonstratie graitoare a teoriei' conform cireia noi nu mai traim ,cu media”, ci ,in
media”, care ne influenteaza toate aspectele vietii.

Prezentul Ghid s-a nascut din preocuparea UNICEF in Romania si a Centrului pentru Jurnalism Independent
(CJ1) fata de respectarea drepturilor copilului in relatia acestuia tot mai complicata cu mass-media, in care este
concomitent subiect de presa, utilizatori, consumatori si autori de continut mediatic.

Ghidul se doreste a fi un instrument sintetic la indemana profesorilor si a altor educatori, persoane nu doar
interesate, ci si responsabile de bunastarea copiilor si adolescentilor in cursul procesului educational. Pentru
acestia, trecerea la mediul online a venit nu doar brusc, ci si pe fundalul unei anumite reticente fata de
adoptarea noilor tehnologii si utilizarea lor la clasa pe scara larga.

Preocuparea pentru respectarea deplina a drepturilor copilului in context online a venit ca o prioritate fireasca
a UNICEF in Romania. Experienta CJI in lucrul cu cadrele didactice, in promovarea educatiei media s-a dovedit
cruciala n identificarea punctelor sensibile, a zonelor de incertitudine didactica si etica, in fundamentarea
suportului teoretic si in formularea unor solutii practice si aplicabile imediat de catre cei interesati.

Ghidul cuprinde un set de materiale utile profesorilor de liceu, despre drepturile si siguranta copiilor in
mediul online, in contextul invatarii mixte. El prezinta 25 de concepte care au la baza drepturi ale copiilor
exercitate in relatia lor cu mass media, cu accent pe contextul online. Fiecare capitol descrie, in termeni simpli,
cadrul legal relevant, aspectele de ordin practic in aplicarea legii si propune un set de recomandari destinate
profesorilor — grupate sub titlul ,,Ce pot face pentru elevii mei” - ce pot fi aplicate imediat, cu mijloace reduse
si minime schimbari in rutinele didactice, deci cu impact administrativ si birocratic zero.

Ghidul este expresia convingerii ferme a UNCEF in Romania si CJI ca necesara schimbare a sistemului educational
incepe in mod firesc si in sala de clasa, in relatia dintre profesori si elevii lor si are ca amorsa respectul fata de
drepturile omului - si, implicit, ale copilului - practicat de la cele mai fragede varste.

1Mark Deuze, Living in media, https://deuze.blogspot.com/2012/09/living-in-media.html
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1. Interesul superior al copilului

»Interesul superior al copilului” este ideea care trebuie sa guverneze toate activitatile cu si despre copii,
indiferent de agentul - public, economic, statal, individual - care le deruleaza. Acest principiu trebuie sa
primeze in toate demersurile si deciziile care privesc copiii, atat cele ale autoritatilor publice, cat si cele ale
organismelor private autorizate, dar si in cauzele solutionate de instantele judecatoresti. Interesul superior
al copilului este cu atat mai relevant pentru educatori si mediul scolar, care isi centreaza activitatile pe elev.

Principiul este formulat in Conventia ONU cu privire la Drepturile Copilului si preluat in legislatia romaneasca,
in Legea privind protectia si promovarea drepturilor copilului. El a fost reiterat in 2021 de Natiunile Unite, in
analiza modului in care drepturile copilului sunt respectate si implementate in mediul digital.

Interesul superior al copilului vizeaza dezvoltarea fizica si morala normala a copilului, echilibrul socioafectiv
si accesul sau la viata de familie. Cei care au obligatii pentru asigurarea acestui interes superior sunt parintii
copilului, alti reprezentanti legali ai sai, orice alte persoane carora acesta le-a fost incredintat in mod legal.

Potrivit legislatiei romanesti, in determinarea interesului superior al copilului se iau in vedere cel putin
urmatoarele:

@ nevoile de dezvoltare fizica, psihologica, de educatie si sanatate, de securitate si
stabilitate si apartenenta la o familie;

@ opinia copilului, in functie de varsta si gradul de maturitate;

@ istoricul copilului, avand in vedere, in mod special, situatiile de abuz, neglijare,
exploatare sau orice alta forma de violenta asupra copilului, precum si potentialele
situatii de risc care pot interveni in viitor;

@ capacitatea parintilor sau a persoanelor care urmeaza sa se ocupe de cresterea si
ingrijirea copilului de a raspunde nevoilor concrete ale acestuia;

® mentinerea relatiilor personale cu persoanele fata de care copilul a dezvoltat
relatii de atasament.

Mediul digital nu a fost conceput initial pentru copii, dar acum joaca un rol semnificativ in viata lor. De aceea,
furnizarea, reglementarea, proiectarea, gestionarea si utilizarea mediului digital ar trebui sa tina seama de
interesul superior al fiecarui copil, inclusiv de drepturile sale de a cauta, de a primi si de a transmite informatii,
de a fi protejat de vatamari si de a i se acorda atentia cuvenita.

ONU subliniaza ca ,profesionistii care lucreaza pentru si cu copiii si cu mediul de afaceri, inclusiv cu industria
tehnologiei, ar trebui sa beneficieze de o formare care sa includa modul in care mediul digital afecteaza
drepturile copilului in mai multe contexte, modul in care copiii isi exercita drepturile in mediul digital si modul
in care acceseaza si utilizeaza tehnologiile. Acestia ar trebui, de asemenea, sa beneficieze de formare privind
aplicarea standardelor internationale privind drepturile omului in mediul digital. Statele parti ar trebui sa
se asigure ca profesionistii din sistemul de educatie, de la toate nivelurile, beneficiaza de formare initiala si
continua referitoare la mediul digital, pentru dezvoltarea cunostintelor, abilitatilor si practicilor.”

2 https://deuze.blogspot.com/2012/09/living-in-media.html

Comentariul general nr. 25 (2021) privind drepturile copiilor in ceea ce priveste mediul digital
https://cdn.vedemjust.educatiejuridica.ro/cdn-vedemjust/2021/03/CRC25-traducere-VD).pdf
4
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Ce pot face pentru elevii mei:

Ma informez constant despre drepturile copilului, individual sau participand la oportunitati de formare.

Tncerc sa aflu cat mai multe informatii despre elevi si familia/tutorii lor, pentru a putea sa evaluez interesul
superior al fiecaruia dintre ei.

imi tratez elevii cu respect, ca persoane distincte, fiecare avand nevoile si preferintele sale.

mi consult elevii cdnd iau decizii ce Ti privesc, dezvoltandu-le astfel stima de sine, responsabilitatea si
comportamentul democratic.

Le vorbesc elevilor si parintilor/tutorilor intr-un limbaj adecvat puterii lor de intelegere, despre drepturile
copiilor si despre datoria adultilor de a le respecta.

Promovez in scoala educatia centrata pe elev si imi Tncurajez colegii sa adopte aceasta abordare.

2. Libertatea de exprimare: concept, limite legitime

Libertatea de exprimare este un drept fundamental al omului, consfintit de tratate
internationale si garantat de legislatia romaneasca. Acopera libertatea de informare
si libertatea de opinie.

Este un ,drept relativ”, adica poate fi supus unor limitari legitime. Chiar si in acest
context, libertatea de exprimare este ,regula”, in timp ce restrictiile si conditionarile
sunt ,exceptiile”. Cand introduce astfel de limitari, statul trebuie sa le justifice
credibil. Tn materia drepturilor omului, se aplica intotdeauna prevederile cele mai
favorabile principiului libertatii.

Relevant pentru Romania este textul Conventiei Europene a Drepturilor Omului,
interpretat si de verdictele Curtii Europene a Drepturilor Omului.
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Articolul 10. Libertatea de exprimare

1. Orice persoana are dreptul la libertate de exprimare. Acest drept include libertatea de opinie si libertatea
de a primi sau de a comunica informatii ori idei fara amestecul autoritatilor publice si fara a tine seama de
frontiere. Prezentul articol nu impiedica Statele sa supunda societatile de radiodifuziune, cinematografie sau
televiziune unui regim de autorizare.

2. Exercitarea acestor libertati ce comporta indatoriri si responsabilitati poate fi supusa unor formalitati,
conditii, restrangeri sau sanctiuni prevazute de lege care, intr-o societate democraticd, constituie masuri
necesare pentru securitatea nationald, integritatea teritoriala sau siguranta publicd, apararea ordinii
si prevenirea infractiunilor, protectia sandtdtii, a moralei, a reputatiei sau a drepturilor altora, pentru a
impiedica divulgarea informatiilor confidentiale sau pentru a garanta autoritatea si impartialitatea puterii
judecatoresti.

Formularea articolului 10 ne arata cinci elemente importante ale libertatii de exprimare:

1. Cuprinde doua componente: libertatea de opinie si libertatea de informare. Libertatea de exprimare a
propriilor opinii trebuie Tnteleasa prin raportare la libertatea de gandire si constiinta si face distinctie intre
afirmarea de fapte (care trebuie dovedite) si expunerea de opinii/judecati de valoare.

2. Acopera diferite forme de ,,exprimare”. Ea apara in prezent orice tip de discurs, indiferent de natura lui
(politica, jurnalistica, literara sau artistica, comerciala etc.) sau de suport. Un singur tip de discurs este
exceptat de la protectia oferita de Conventia europeana: cel care promoveaza ideologiile extremiste si
incita la discriminare etnica sau rasiala.

3. Nu face distinctie intre ,adevarat” si ,fals” si acopera si informatiile si ideile care ofenseaza, socheaza sau
deranjeaza. Curtea Europeana a precizat ca libertatea de exprimare priveste nu doar informatiile sau ideile
apreciate favorabil sau considerate inofensive sau indiferente, dar si pe cele care contrariaza, socheaza sau
nelinistesc. Aceasta este exigenta pluralismului, tolerantei si spiritului de deschidere caracteristice unei
societati democratice. De o protectie aparte se bucura, in acest context, discursul jurnalistic, presa fiind
considerata ,cainele de paza al democratiei”.

4. Este un drept al oricarei persoane. Orice fiinta umana se bucura de acest drept. Nu trebuie sa fii major,
sa ai cetatenie, sa iti fi platit taxele sau sa ai un cazier ,curat”.

5. Nu este un drept absolut. Statele sunt indreptatite sa impuna limite exercitiului libertatii de exprimare
in anumite conditii. Libertatea de exprimare ramane regula, iar restrictiile - exceptia.
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Chiar si in domeniile in care CEDO accepta limitari, pentru a fi legitime, acestea trebuie sa indeplineasca
mai multe conditii:

® trebuie sa fie prescrise de lege, adica trebuie sa existe o lege in vigoare care
sa prevada expres limitele acceptate si consecintele nerespectarii lor;

A ® trebuie sa protejeze un interes legitim si superior dreptului limitat.
P Conventia europeana listeaza aceste domenii (vezi Art. 10(2));

® trebuie sa fie necesare intr-o societate democratica, adica trebuie sa
protejeze respectivele interese legitime in fata unor pericole reale si bine
definite si sa fie proportionale cu scopul protejat.

in Romania, libertatea de exprimare este consfintita de Constitutie, care permite unele restrictii. Restrictiile
aduse libertatii de exprimare sunt regasite in mai multe legi: Codul Penal, Codul Civil, Legea Accesului la
Informatiile de interes public, Legea privind protectia informatiilor clasificate, Legea Audiovizualului etc.

Chiar si aceste restrictii pot fi incalcate, daca exista un interes public superior, adica daca beneficiile
incalcarii restrictiilor sunt mai mari si mai importante decat pagubele produse de respectivele incalcari.

Continutul, modul de aplicare si limitele impuse libertatii de exprimare depind de contextul istoric,
social si politic. Retinem ca, oricare ar fi continutul conceptului, libertatea de exprimare ramane un drept
fundamental, este ,regula”, in timp ce restrictiile si conditionarile sunt ,exceptiile”. Cand introduce astfel
de limitari, statul trebuie sa le justifice credibil.

¥ 2

Ce pot face pentru elevii mei: m

@ Le prezint copiilor conceptul de libertate de exprimare, insist asupra faptului ca e un drept universal si fi
incurajez sa gaseasca expresii ale sale in viata lor de zi cu zi.

Le vorbesc copiilor despre limitarile legitime ale liberei exprimatri si le ilustrez cu exemple din viata lor.

@® Creez un climat deschis si permisiv in care incurajez si valorizez exprimarea opiniei.

® fiincurajez pe elevi sa pund intrebari si subliniez ca nu exista intrebare ,gresita”.

@ i provoc pe elevi sd experimenteze diferite forme de exprimare - verbala, scris3, plastica, muzicala - si
discut cu ei pentru a afla in care se regasesc cel mai bine.
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3. Fapte vs. Opinii &
2y

Ne intoarcem iar la definitia libertatii de exprimare si la cele doua aspecte pe care I
le presupune:

accesul la informatie
libertatea de a exprima opinii

n comunicarea curentd, operdm cu doua tipuri de informatii, fiecare cu propriile caracteristici si regim legal.
Informatiile pot fi referitoare la:

e N A
Fapte Opinii
imprejurari reale, actiuni sau fenomene care se aprecieri sau interpretari ale faptelor, vazute
pot observa sau pot fi demonstrate obiectiv. prin prisma subiectiva a autorului.
Ex: Afara ploua. / Bugetul ministerului a fost Ex: Vremea e buna./ Bugetul ministerului este
redus./ Domnul X a fost condamnat pentru furt. indecent de mic./ Domnul X este un hot fara
scrupule.
\ J J

Faptele pot fi demonstrate cu mijloace obiective, cu probe. Ele apar la fel oricui le priveste si pot fi exprimate
in termeni neutri. Termeni precum confirma, dovedeste, demonstreaza ne ajuta sa le identificam prezenta
intr-un text.

Opiniile nu pot fi si nu se cer demonstrate, dar ele pot fi intemeiate pe fapte, pe care le interpreteaza. Ele
sunt subiective, personale si pot diferi de la persoana la persoana. Sunt exprimate in termeni emotionali
sau morali si pot fi identificate intr-un text prin termeni precum pdrerea mea e..., din punctul meu de vedere,
a suspecta ca... etc.

Informatiile care descriu fapte pot fi corecte sau eronate, dar chiar si in cazul in care ele se dovedesc
gresite nu isi pierd caracterul factual. Ca atare, cand judecam natura factuala a unor informatii, trebuie sa
ne concentram asupra modalitatilor obiective de demonstrare - daca acestea exista sau nu - nu asupra
»adevarului” enuntului. Dupa cum am mentionat, textele care consfintesc libertatea de exprimare nu fac
distinctie intre enunturile adevarate si cele false, ambele avand drept de libera circulatie intr-o societate
democratica.n mass-media, insa, informatiile factuale trebuie demonstrate cu surse citate sau cu documente.

Opiniile nu au nevoie sa fie justificate. Curtea Europeana a Drepturilor Omului a gasit necesar sa faca astfel
distinctie intre fapte si judecati de valoare. ,Existenta faptelor poate fi demonstrata, in timp ce adevarul
judecatilor de valoare nu poate fi probat”. (Cazul Lingens vs Austria, 1986)

Desi opiniile, mai ales cele care exprima judecati de valoare (bun/rau, corect/gresit, potrivit/nepotrivit) nu
se cer neaparat justificate, au credibilitate mai mare opiniile care au la baza informatii factuale - adica cele
care indica faptele pe care se bazeaza respectivele opinii. (ex: ,Cred ca a fost o decizie gresita, pentru ca
indicatorii privind performanta scolara au scazut.”)
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Distinctia dintre fapte si opinii este deosebit de importanta in conditiile volumului urias

de informatii la care avem acces in fiecare zi si pe care trebuie sa le sortam, analizam si e
evaluam. Exista riscul de a lua drept fapte opinii care sunt bine articulate, frumos ambalate :

si intens circulate si de a ne baza decizii - unele dintre ele care ne pot afecta viata - pe

opiniile unor persoane ale caror intentii sau competente profesionale nu le cunoastem.

Adeseori suntem tentati sa apreciem drept ,fapt” o opinie pe care o impartasim, sau sa
respingem drept ,subiectiv’ un fapt cu care nu suntem de acord. Pe acest mecanism de
gandire - numit ,bias de confirmare” - se bazeaza tentativele de dezinformare si unele teorii
ale conspiratiilor.

Atunci cand vorbim despre opinie, trebuie sa avem in vedere doua caracteristici fundamentale:

Legitimitatea si pertinenta. Orice opinie este legitima. Pentru ca libertatea de exprimare,
drept fundamental al omului garantat prin Constitutie si prin pacte internationale, garanteaza
dreptul oricarei persoane la propria opinie. Sunt protejate, asa cum ne spune CEDO, si acele
idei care socheaza si deranjeaza sau nu sunt primite favorabil la nivelul societatii, atata timp
cat se mentin in limitele legalitatii. Tn Romania, aceste limite privesc, in principal, incitarea la
ura si violenta, discriminarea, pornografia infantila sau protectia demnitatii umane si a vietii
private.

Cel de-al doilea aspect - pertinenta opiniei - este legat de capacitatea persoanei care
emite respectiva opinie de a cunoaste domeniul asupra caruia se pronunta. Cu totii putem
avea o opinie despre purtatul mastii ca mijloc de protectie anti-virala, dar opinia unui
medic virusolog va fi mai pertinenta decat cea a unui inginer, de exemplu. Asa cum opinia
respectivului inginer despre podul de la Cernavoda va fi mai pertinenta decat a virusologului.

Ce pot face pentru elevii mei:

Le explic diferenta dintre fapte si opinii si exersez cu ei distinctia dintre cele doua.
Insist sa precizeze sursa tuturor informatiilor pe care le prezinta. Fac la randul meu acelasi lucru.

Ti incurajez sa isi formuleze propriile opinii in termeni clari, sd aduca argumente si sa indice faptele pe
care si le bazeaza.

Ti incurajez sa mi se adreseze ori de cate ori au dificultati in a lua decizii privind natura unui enunt si
fac cu ei exercitiul de analiza: posibilele dovezi, limbajul, intentia autorului.

Ti Tncurajez sa verifice calificarile profesionale ale persoanelor pe care le urmaresc in mediul online
si sa stabileasca daca acestea se bucura de ,autoritate” (cunoasterea subiectului asupra caruia se
pronunta) sau doar de ,notorietate” (popularitate).
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4. Informare/dezinformare S

Dezinformarea este un fenomen vechi, dar care a capatat dimensiuni globale ~
in ultimii ani. Este greu de combatut ,la sursa”, de aceea solutiile sustenabile N N
sunt ,la receptor”; educarea gandirii critice si educatia media. N .

Tn ultimii ani, termenul de fake news a devenit aproape sinonim cu tot ce
presupune haosul informational. Multi experti si jurnalisti considera insa ca
folosirea lui aduce un deserviciu informarii corecte si muncii jurnalistului.
De cele mai multe ori, fake news nu se refera la stiri, ci la informatii false,
zvonuri, teorii ale conspiratiei, meme-uri, fotografii, video-uri etc.

in plus, termenul a devenit foarte incircat politic, fiind folosit ca arma
impotriva continutului jurnalistic cu care o persoana nu este de acord,
atacand astfel chiar fundatia jurnalismului si a informarii cetatenilor. Ori de
cate ori un politician, vedeta sau chiar oameni obisnuiti se refera la institutii
media sau materiale jurnalistice cu care nu sunt de acord, le numesc
,fake news”. Recomandam folosirea sintagmei “informatie falsificata sau
contrafacuta”, pentru a transmite mai clar sensul real al sintagmei.

0 alta sintagma recomandata este cea ,haos informational” (informational disorder), care acopera trei mari
tipologii, in functie de caracterul adevarat/fals al informatiei si de intentia de a face rau:

® Informare gresita - atunci cand se disemineaza informatie falsa, dar nu
exista intentia de a face rau.

® Dezinformare - atunci cand se disemineaza informatie falsa, stiind ca ea
este falsa, cu scopul de a face rau.

@ Informare maligna - atunci cand se disemineaza informatie adevarata, cu scopul de a face rau. De
cele mai multe ori poate fi vorba de informatie care este privata, dar care este scoasa in spatiul
public (revenge porn, hartuire, discurs instigator la ura etc).

Atentie! Informatiile din sfera investigatiilor jurnalistice, care expun incalcari ale legii sau

) ale eticii, nu pot fi incadrate la ,informare maligna”, chiar daca dezvalurile pot face ,rau”
“ persoanelor expuse (pierderi financiare, rezilieri de contracte, demiteri sau alte sanctiuni,
procese penale sau condamnari). Tn astfel de cazuri, jurnalistul nu urmareste ,,sa faca rau”
unor indivizi, ci sa protejeze interesul public sau resursele publice.

Dezinformarea urmareste, cel mai adesea, crearea unei stari de confuzie sau de neliniste in randul comunitatii,
dar poate urmari si crearea in mod artificial de avantaje economice sau politice.

Set de materiale utile profesorilor de liceu, despre drepturile si siguranta copiilor in mediul
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Combaterea efectelor informatiei falsificate sau contrafacute se poate face prin educarea gandirii critice, prin
dezvoltarea de competente de educatie media relative la:

accesul, cautarea si stocarea continuturilor media

intelegerea mass-media si analiza critic-reflexiva a informatiei si continuturilor

crearea si comunicarea continuturilor media

responsabilitatea civica, utilizarea etica a informatiilor si mijloacelor de comunicare in masa,

consum echilibrat

Ce pot face pentru elevii mei:

Prezint conceptul de libertate de exprimare si subliniez libertatea de informare drept componenta a sa.

Vorbesc despre triada ,haosului informational” si ii previn asupra efectelor acestuia, dar fara a-i speria si

indeparta de consumul de media.

Lucrez cu ei la dezvoltarea competentelor media ca parte integranta, organica a profilului

absolventului.

Stabilesc cu ei si cu parintii lor o ,dieta informationald” adecvata varstei si sigura - canale media unde
pot gasi informatii verificate - respectandu-le preferintele si obiceiurile de consum.

Le arat elevilor si parintilor instrumente facile de verificare a informatiilor - fact-checking.
Creez impreuna cu ei mici rutine de discutare si analizare a continuturilor media.

Ti incurajez sa ma consulte atunci cand ei insisi creeaza continut media (bloguri, vloguri, meme-uri)
si ii sprijin in demersul de a comunica eficient si creativ, fara a considera aceste eforturi derizorii sau

triviale.

Set de materiale utile profesorilor de liceu, despre drepturile si siguranta copiilor in mediul

online, Tn contextul nvatarii mixte




5. Dreptul copilului la informatie si exprimare.
Copilul ca purtator de drept

Conventia cu privire la Drepturile Copilului prevede fin C
C
mod expres libertatea acestuia de a cauta, de a primi si
de a difuza informatii si idei de orice natura, indiferent
&

de frontiere. Aceasta prevedere este cu atat mai relevanta
in era Internetului, cand frontierele au devenit irelevante
atunci cand vine vorba de mediul online.

NS

Documentul garanteaza copilului cu discernamant nu
doar dreptul de a-si exprima liber opinia asupra oricarei
probleme care il priveste, ci si de a-si vedea opiniile luate in
considerare, asa ca o parte importanta a educatiei copilului
trebuie sa fie dedicata dezvoltarii competentelor sale de
comunicare si auto-comunicare.

El trebuie Tnvatat nu numai sa vorbeasca si sa scrie, ci si sa comunice: sa transmita mesaje coerente, sa isi
identifice nevoile, inclusiv pe cele de dezvoltare personala si sa solicite sprijin in satisfacerea lor. El trebuie
invatat sa fie sensibil la nevoile celor din jur si sa le respecte drepturile.

Ca si in cazul adultilor, libertatea de exprimare a copiilor poate fi supusa unor limitari considerate necesare
intr-o societatea democratica. Conventia privind drepturile copiilor prevede ca aceste restrictii sa fie impuse
doar pentru:

@ respectarea drepturilor sau a reputatiei altora;
sau

@ protejarea securitatii nationale, a ordinii publice, a sanatatii publice si a bunelor moravuri.

Restrictiile trebuie sa fie prevazute in mod expres de lege si sa fie proportionale cu interesul pe care il
protejeaza. De exemplu, daca vrem sa protejam copiii de materiale care le pot afecta dezvoltarea mintala,
dar care sunt acceptabile pentru adulti (filmele cu scene de violentd, de exemplu), nu se interzic total acele
materiale, ci se iau masuri pentru limitarea accesului copiilor la ele.

Set de materiale utile profesorilor de liceu, despre drepturile si siguranta copiilor in mediul
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Ce pot face pentru elevii mei:

Un profesor responsabil stie ca exprimarea opiniilor in spatiul public este un exercitiu de participare
democratica pe care copiii trebuie incurajati sa il faca.

@ Creez un spatiu sigur si protejat in care elevii mei sa isi exprime opiniile. Stabilesc un set de reguli
minimale (respectarea adevarului, respectarea opiniilor celorlalti, utilizarea unui limbaj adecvat) si
insist asupra respectarii lor.

Ti stimulez sa isi expuna ideile fara teama si salut toate opiniile, chiar si pe acelea care socheaza sau
deranjeaza, pentru ca si acestea sunt acoperite de libertatea de exprimare.

Le facilitez accesul la informatiile despre sine, despre scoala si despre comunitate.

Ti invit sa se exprime pe teme legate de scoala si comunitatea lor, aducandu-le mesajul in dialogul
societatii, in atentia adultilor si a autoritatilor.

Tin cont de parerile si dorintele lor liber exprimate si scot Tn evidenta acest fapt, pentru a-i incuraja sa
participe si pe mai departe la procesul de luare a deciziilor care i privesc.

Ti instruiesc despre drepturile lor si modalitatile de a le exercita. Ti invat cum pot cauta si evalua
informatiile care Ti intereseaza. Ti invat cum pot solicita, inclusiv de la autoritati, astfel de informatii.

Tncurajez critica si ma abtin de la a-i sanctiona daca exprima opinii care ma deranjeaza. Le pot atrage,
insa, atentia daca formele de exprimare sunt jignitoare sau ii expun la sanctiuni.

Ma abtin de la a ma ,infiltra” in grupurile online dedicate exclusiv elevilor pe retelele sociale sau pe
alte servicii de comunicare (WhatsApp, Messenger).

Set de materiale utile profesorilor de liceu, despre drepturile si siguranta copiilor in mediul
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6 . Dreptul copilului la informatie si exprimare.
Protejarea copilului fata de continutul audiovizual.
Copilul ca telespectator.

Una dintre limitarile legitime aduse libertatii de exprimare in spatiul public este asigurarea protectiei copiilor
fata de continut ilegal sau daunator.

Prin continut ilegal se intelege orice informatie care nu respecta dreptul Uniunii Europene sau legislatia unui
stat membru, cum ar fi incitarea la terorism, continutul rasist sau xenofob, discursul urii, exploatarea sexuala
a copiilor, practicile comerciale ilegale, continutul care violeaza drepturile de proprietate intelectuala sau
siguranta produselor. Ce este considerat ilegal offline este ilegal si online.

Protectia fata de continutul video

)
Productiile video suntsupuse unui proces de clasificare (rating) care indica 1‘
varsta pentru care vizionarea este adecvata si cand se impune controlul \/
parental. Pentru televiziuni, organismul insarcinat cu respectarea ~
acestor prevederi si sanctionarea incalcarilor este Consiliul National
al Audiovizualului. Platformele de video on demand (de tip Netflix) au

programe separate pentru copii si mecanisme de control parental. Exista
solutii informatice de blocare a accesului copiilor la continut inadecvat

varstei lor.

Legea prevede ca difuzarea programelor al caror continut ar putea afecta

grav dezvoltarea fizica, mentala sau morala a minorilor se poate face

doar dupa anumite ore, prin codarea semnalului sau cu acces conditionat. ~—~

Acolo unde aceste mijloace nu sunt aplicate, programele video vor fi \ _—
insotite de o atentionare sonora sau grafica. B

Clasificarea programelor

Clasificarea programelor ii ajuta pe telespectatori sa afle daca programul respectiv este potrivit unei anumite
categorii de varsta, astfel incat sa evite expunerea neintentionata la continut daunator. Ea se realizeaza de
catre producatorii programelor, in functie de criterii precum violenta (inclusiv cea domestica), consumul de
droguri si alcool, nuditatea, violentele de limbaj.

6a europe that protects: countering illegal content online, European Commission, 2018,
AEuropethatprotectscounteringillegalcontentonline.pdf

7 Protecting children from harmful content, Consiliul Europei, 2009,
https://rm.coe.int/1680483b3f
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Categoriile Tn care se clasifica programele sunt urmatoarele:

a) Audienta generala: programe accesibile tuturor
categoriilor de public, fara restrictii sau semne de
avertizare; sunt numite si programe de ,audienta
generald”.

b) AP (acord parental): programe care pot fi vizionate
de minorii n varsta de pana la 12 ani numai cu acordul
parintilor sau Tmpreuna cu familia; sunt marcate cu
inscriptia , AP".

¢) Programe 12: programe interzise minorilor sub 12 ani.
Sunt marcate cu inscriptia 12" si se difuzeaza doar dupa
ora 20:00.

d) Programe 15: programe interzise minorilor sub 15 ani. Sunt marcate cu inscriptia 15" si se difuzeaza
numai Tn intervalul orar 22:00-6:00.

e) Programe 18: programe interzise minorilor, altele decat cele pornografice, care in Statele Unite ale
Americii si in tarile din Uniunea Europeana sunt interzise publicului sub 18 ani, filme horror, erotice,
de o violenta extrema, programe sponsorizate de producatorii de bauturi spirtoase. Sunt marcate
cu inscriptia 18" si se difuzeaza numai in intervalul orar 24:00-6:00.

f) Programe 18+: programe interzise minorilor, filme si emisiuni pornografice al caror scop principal
este prezentarea in detaliu a actului sexual, a modalitatilor de satisfacere a dorintelor sexuale
sau programe n care se prezinta un act sexual real, indiferent de modalitatea de filmare. Nu pot fi
difuzate de radiodifuzorii romani, dar pot fi retransmise doar in intervalul 1:00-5:00, in pachete de
servicii care contin exclusiv astfel de programe, accesul la acestea fiind codat.

Programele de stiri si de actualitati se supun cerintelor de protectie a minorilor si vizionarii in familie. Tn
cazul difuzarii unor scene de violenta sau cu impact emotional negativ, avertizarea verbala a publicului este
obligatorie, iar scenele de violenta nu trebuie sa fie prezentate in mod repetat in cadrul aceleiasi productii
audiovizuale.

Minorul si publicitatea (reclama)

Si in domeniul publicitatii comerciale - considerata o forma legitima de exprimare -
exista restrictii care vizeaza protectia minorilor.

Reclamele trebuie sa nu instige ,,in mod direct minorii sa cumpere un produs sau serviciu,
prin exploatarea lipsei de experienta ori a credulitatii acestora, sa nu incurajeze in
mod direct minorii sa isi convinga parintii sau pe alte persoane sa cumpere bunurile
ori serviciile care fac obiectul publicitatii, sa nu exploateze increderea speciala pe care
minorii 0 au in parinti, profesori sau alte persoane si sa nu prezinte in mod nejustificat
— minori n situatii periculoase” (Legea Audiovizualului).

Set de materiale utile profesorilor de liceu, despre drepturile si siguranta copiilor in mediul
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Reclamele la alcool nu pot viza minorii si nu trebuie sa ii prezinte consumand bauturi alcoolice. De aceea,
vom observa ca, in reclamele la astfel de produse, personajele sunt in mod evident peste 25-30 de ani,
pentru a nu lasa macar banuiala ca ar fi vorba de minori.

Prevederile referitoare la protectia minorilor vizeaza in mod explicit doar programele audiovizuale, deci ele
nu sunt obligatorii pentru presa scrisa sau online. Chiar si in absenta unor prevederi specifice, protectia
minorului este asigurata prin legislatia generala legata de demnitatea umana si de prevederile legate de
raspunderea civila sau penala.

Trebuie sa tinem seama de faptul ca aceste indicatii de clasificare sunt generale, dar ca ele pot functiona
diferit sau pot fi interpretate diferit in contexte sociale diferite.

Ce pot face pentru elevii mei:

Ma familiarizez cu prevederile legale si incerc sa urmaresc aplicarea lor in mass-media.

@ Discut cu parintii si le prezint semnificatia marcajelor; verific daca n familie se practica vreo forma
de control parental si ma asigur ca aceasta tine in echilibru dreptul la libera exprimare al copilului si
protejarea lui fata de continutul daunator.

Vorbesc cu elevii si le explic rostul acestor restrictii si semnificatia marcajelor de la TV.

Ma adresez CNA daca sesizez violari ale acestor prevederi. i incurajez pe elevii mei sa imi comunice
astfel de cazuri si le discutam.

Set de materiale utile profesorilor de liceu, despre drepturile si siguranta copiilor in mediul
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7. Dreptul copilului la informatie si exprimare.
Protejarea copilului fata de continutul audiovizual.
Copilul ca subiect de presa.

In realizarea programelor audiovizuale, criteriul principal este cel al
respectarii interesului superior al copilului. Dreptul minorului la dezvoltarea
fizica si psihica netulburata, la respectarea vietii private si la propria imagine
prevaleaza Tn fata necesitatii de informare, cu atat mai mult in cazul minorului
aflat in situatii dificile.

Copilul are dreptul la protejarea imaginii si a vietii sale intime, private si
familiale. Este interzisa in programele audiovizuale orice referire peiorativa,
defaimatoare sau discriminatorie la originea etnica, nationalitatea, rasa ori
religia minorului, precum si la aspectul fizic ori la o eventuala dizabilitate a
acestuia.

Violenta in scoala

Stirile sau relatarile referitoare la acte de violenta sau de natura sexuala din institutiile de Tnvatamant
vor fi difuzate numai Tmpreuna cu punctul de vedere al conducerii scolii si cu acordul parintilor ori al
reprezentantilor legali ai minorului. Face exceptie situatia in care radiodifuzorul actioneaza in interesul
superior al minorului, fara sa fie afectata imaginea publica a acestuia sau dreptul lui la viata intima, privata
si familiala.

Minorii si violenta

Radiodifuzorii pot difuza imagini in care minorii sunt implicati in acte de violenta sau de natura implicit sau
explicit sexuala numai daca reprezinta un interes public justificat, daca actioneaza in interesul superior al
minorilor, cu acordul parintilor sau al reprezentantilor legali ai acestora si dupa ce se asigura ca nu ofera
niciun indiciu care ar putea duce la identificarea minorilor implicati. Nu vor comunica adresa paginii de
internetin care sunt postate asemenea imagini si nici nu vor face trimitere la site-uri in care sunt comunicate
astfel de adrese.

Exploatarea infatisarii minorului

Radiodifuzorii nu pot difuza programe al caror scop principal este exploatarea aspectului fizic al minorului
sau expunerea acestuia in ipostaze nepotrivite varstei.

Este interzisa, de asemenea, in cadrul programelor de stiri, al dezbaterilor sau al reportajelor, difuzarea de
imagini ori de fotografii ale corpului minorului decedat.

Audiovizualul in sprijinul minorului

Radiodifuzorii sunt obligati sa difuzeze la principalul buletin de stiri din primetime, precum si la buletinele
de stiri difuzate in urmatoarele 24 de ore, imaginile si datele minorilor disparuti, la solicitarea inspectoratelor
de politie.

Chiar siin absenta unor prevederi specifice, protectia minorului este asigurata prin legislatia generala legata
de demnitatea umana si de prevederile legate de raspunderea civila sau penala.
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Citesc cu atentie si imi Tnsusesc limitarile care se impun in relatia copiilor cu media audiovizuala.

Ti informez pe colegii mei si conducerea scolii cu privire la acestea. Propun o politica explicita si

transparenta a scolii privind prezenta echipelor TV in scoala si comunicarea cu mass media.
Ti informez pe parinti cu privire la drepturile lor si ale copilului in relatia cu mass-media.

Ti incurajez sa se informeze si sa ceard ajutor atunci cand li se solicitd acordul pentru utilizarea
imaginii copilului lor.

@ Tiincurajez pe elevi sa creeze propriile continuturi video, pentru a se familiariza cu lucrul cu camera video,
atat ca ,subiect”, cat si ca realizator de materiale. Discut cu ei modalitatile in care un astfel de continut
video poate fi prezentat in diferite unghiuri si contexte.

Semnalez autoritatilor competente atunci cand sesizez incalcari ale acestor prevederi.

8. Dreptul copilului la informatie si exprimare.
Protejarea copilului fata de continutul audiovizual.
Participarea copilului in programele audiovizuale

Codul Audiovizual prevede ca participarea minorului la un program audiovizual trebuie sa tina seama de
sensibilitatea si vulnerabilitatea specifice varstei, in general, si de personalitatea minorului, in particular.
In productiile audiovizuale, minorul nu poate fi folosit sau expus de catre parinti, rude, reprezentanti legali,
avocati sau alte persoane responsabile de cresterea si ingrijirea lui, in scopul de a obtine pentru ei avantaje
de orice fel sau de a influenta deciziile autoritatilor publice.

Minorul in varsta de pana la 14 ani

Minorul in varsta de pana la 14 ani poate participa la programe audiovizuale, altele decat evenimentele
culturale si competitiile sportive, numai cu acceptul acestuia, precum si cu consimtamantul scris al parintilor
sau, dupa caz, al reprezentantului legal. Este interzisa difuzarea dupa ora 22:00 de programe in direct de
programe audiovizuale la care participa minori, cu exceptia evenimentelor culturale si a competitiilor
sportive.

Codul interzice difuzarea oricaror indicii care ar putea duce la identificarea minorului in varsta de pana la 14

ani, in situatia in care acesta este victima a unui abuz sexual sau este acuzat de comiterea unor infractiuni
ori a fost martor la savarsirea acestora.

Set de materiale utile profesorilor de liceu, despre drepturile si siguranta copiilor in mediul
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Daca este victima a unor infractiuni, altele decat cele sexuale, sau a fost
supus unor abuzuri fizice ori psihice, ,difuzarea de imagini sau declaratii
este posibila numai cu acceptul minorului, precum si cu acordul scris al
parintilor, al altui reprezentant legal ori, dupa caz, al persoanei in grija
careia se afla minorul”. in situatia in care aceste abuzuri fizice sau psihice
au fost efectuate chiar de reprezentantii legali, difuzarea de imagini
ori declaratii este posibila numai cu acceptul minorului, precum si cu
acordul scris al parintelui care nu este presupusul autor al abuzului sau,
dupa caz, al unei autoritati responsabile cu protectia minorului.

Nu pot fi difuzate reconstituiri de infractiuni, abuzuri sau evenimente
dramatice in care sunt folositi minori. Nu pot fi difuzate interviuri
si declaratii ale minorului in legatura cu evenimente dramatice, din
comunitate sau din familie, la care acesta a fost martor sau in care
minorului 1i sunt solicitate pareri referitoare la probleme intime de
familie sau care i depasesc puterea de judecata.

Minorul cu varsta cuprinsa intre 14 si 16 ani

Minorul acuzat de comiterea unei infractiuni, care este victima a unei infractiuni ori a fost abuzat fizic, psihic
sau sexual poate fi prezentat in programele de stiri, in emisiuni de dezbateri sau reportaje audiovizuale, daca
exista consimtamantul scris al acestuia, exista un consimtamant prealabil al parintilor sau al reprezentantului
legal, in forma scrisa si daca minorul este asistat pe parcursul transmisiei sau al inregistrarii de catre un
parinte ori de catre reprezentantul legal, respectiv de catre avocat in cazul cercetarii penale sau arestarii.
Minorul nu poate fi asistat de catre parintele presupus autor al abuzului. De asemenea, radiodifuzorii trebuie
sa se asigure ca sunt eliminate orice elemente care pot conduce la identificarea minorului.

Minorul cu varsta de peste 16 ani

Pentru minorul de peste 16 ani acuzat de comiterea unei infractiuni sunt necesare acordul explicit al acestuia,
scris sau inregistrat, si asistarea sa de catre avocat, in situatia in care este cercetat penal, retinut sau arestat.
Daca acesta este victima sau martor la comiterea unor infractiuni ori a fost abuzat fizic, psihic sau sexual,
sunt necesare acordul sau explicit, scris sau inregistrat si eliminarea, la solicitarea sa, a parintilor sau a
reprezentantului legal, a oricaror elemente care pot duce la identificarea sa.

Indiferent de varsta, minorul, parintii sau reprezentantul legal trebuie sa fie informati cu privire la drepturile
lor inainte de filmare sau de inregistrare de echipa de filmare. Orice acord scris intre cele doua parti trebuie
sa cuprinda prevederile articolelor din Legea audiovizualului si din Codul Audiovizualului care reglementeaza
protectia minorului, in functie de varsta acestuia.
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Ce pot face pentru elevii mei:

Citesc cu atentie si imi insusesc limitarile care se impun in relatia copiilor cu media audiovizuala.

@ i informez pe colegii mei si conducerea scolii cu privire la acestea. Propun o politica explicita si
transparenta a scolii privind prezenta echipelor TV in scoala si participarea elevilor la emisiuni/segmente
TV in calitatea lor de elevi. Ma asigur ca politica respectiva asigura un echilibru just intre libertatea de
exprimare si dreptul publicului de a fi informat si protectia copiilor.

Ti informez pe parinti cu privire la drepturile lor si ale copilului in relatia cu mass-media.

Ti informez pe copii in legatura drepturile lor in raport cu jurnalistii si mass media si ii incurajez sa decida
singuri daca vor sau nu sa participe la segmentele televizate, prezentandu-le avantajele si dezavantajele.

Ti incurajez pe elevi sa creeze propriile continuturi video, pentru a se familiariza cu lucrul cu camera video,
atat ca “subiect”, cat si ca realizator de materiale. Discut cu ei modalitatile Tn care un astfel de continut
video poate fi prezentat in diferite unghiuri si contexte.

Semnalez autoritatilor competente atunci cand sesizez incalcari ale acestor prevederi.

9. Dreptul copilului la informatie si exprimare.
Protejarea copilului fata de continutul pornografic

Pornografia presupune prezentarea explicita a unui act sexual. Simpla nuditate, oricat de vulgara, oricat de
deranjanta, nu este considerata pornografie. Potrivit Legii pentru combaterea pornografiei, (Legea 196/2003)
aceasta include gesturi sau comportamente sexuale explicite, savarsite individual sau in grup, imagini, sunete
ori cuvinte care prin semnificatia lor aduc ofensa la pudoare, precum si orice alte forme de manifestare
indecenta privind viata sexuala, daca se savarsesc in public. Prin materiale cu caracter obscen se inteleg
urmatoarele: obiecte, gravuri, fotografii, holograme, desene, scrieri, imprimate, embleme, publicatii, filme,
inregistrari video si audio, spoturi publicitare, programe si aplicatii informatice, piese muzicale, precum si
orice alte forme de exprimare care prezinta explicit sau sugereaza o activitate sexuala.

Legislatia romaneasca face o distinctie intre pornografia infantila si cea care implica doar adulti.

Pornografia infantila este in mod expres interzisa de lege si este pedepsita cu inchisoarea. Prin materiale
pornografice cu minori se intelege orice material care prezinta un minor ori o persoana majora drept un
minor, avand un comportament sexual explicit sau care, desi nu prezinta o persoana reala, simuleaza, in mod
credibil, un minor avand un astfel de comportament, precum si orice reprezentare a organelor genitale ale
unui copil cu scop sexual.
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Faptele comise prin intermediul unor sisteme informatice se pedepsesc
mai aspru.

Materialele pornografice cu adulti sunt reglementate, in asa fel incat
doar doritorii sa poata consuma astfel de produse si sa se evite
expunerea accidentala a celor neinteresati, in special a copiilor. Legea
impune conditii pentru comercializarea publicatiilor, cum ar fi vanzarea
doar in spatii dedicate si clar marcate, sigilarea revistelor de profil in

\

pungi de plastic care sa nu permita rasfoirea etc. e

~Revenge porn”, "pornografia non-consensuala” (sau "pornografia din razbunare” cum mai este
denumita in literatura de specialitate) se refera la distribuirea de imagini cu continut sexual ale unei
persoane fara consimtamantul acesteia. Fapta ca atare nu este sanctionata de Codul Penal, ceea ce

ingreuneaza sanctionarea faptasului.
. J

Legea nu se aplica operelor de arta sau stiintifice sau materialelor realizate in interes artistic, stiintific, al
cercetarii, educatiei sau al informarii. Un material de educatie sexuala, de exemplu, nu poate fi acuzat de
~pornografie”, chiar daca da detalii despre un act sexual.

Prin lege, accesul la materialele ,pentru adulti” este restrictionat pana la varsta majoratului - 18 ani. Este,
insa, nerealist sa ne imaginam ca, in conditiile actualului acces la tehnologii informationale, tinerii din
Romania asteapta pana la aceasta varsta pentru a avea primul contact cu imaginile care prezinta nuditate
sau reprezentari ale unui act sexual. Ca atare, impunerea de astfel de masuri de protectie trebuie adoptate
de o maniera care sa le faca si practice, si realiste.

Ce pot face pentru elevii mei:

® Creez in clasa un mediu de incredere si echilibru, care sa ii incurajeze sa discute deschis orice.

@ Le explic, adaptat varstei si intelegerii lor, notiuni legate de protectia impotriva pornografiei, a
pornografiei infantile si a pornografiei non-consensuale.

@ Le prezint riscurile distribuirii de imagini intime chiar cu persoane apropiate.

@ Subliniez posibilele cai de actiune in cazul in care sunt expusi, fara voia lor, la continut pornografic:
contactarea unui adult responsabil, contactarea autoritatilor.

Set de materiale utile profesorilor de liceu, despre drepturile si siguranta copiilor in mediul
online, in contextul nvatarii mixte




10. Dreptul la intimitate si la propria imagine. & | w
Aspecte legale

Libertatii de exprimare i se pot aduce limitari in anumite domenii, daca sunt prevazute prin lege si necesare
intr-o societatea democratica si doar in masura in care sunt proportionale cu interesul protejat. Demnitatea
umana si viata privata sunt astfel de domenii, protejate prin legislatia nationala (Codul Civil si Codul Penal)
si europeana (Regulamentul General privind Protectia datelor Personale cunoscut ca GDPR).

Legislatia romaneasca protejeaza, prin impunerea de limite libertatii de exprimare, anumite drepturi ale
persoanei (numite drepturi nepatrimoniale):

Dreptul la viata privata - legat exclusiv de spatiul de locuit (domiciliu/resedintd)
Dreptul la demnitate (onoare si reputatie)

Dreptul la propria imagine - cu referire la infatisarea fizica sau voce

Dreptul la protectia datelor personale

Dreptul la viata privata este protejat atat prin Codul Civil, cat si prin Codul Penal.

( 2
Codul Civil: reglementeaza relatiile dintre persoane. O persoana care considera ca drepturile sale

au fost incalcate se adreseaza autoritatilor. Pedepsele pot lua forma amenzilor si judecatorul poate
decide daune materiale sau morale.

Codul Penal: reglementeaza acele fapte pe care societatea le considera atat de grave incat statul se
constituie parte in proces. O persoana care se considera vatamata se adreseaza autoritatilor, dar
si autoritatile se pot autosesiza. Pedepsele pot fi sub forma amenzilor penale si a pedepselor cu

Tnchisoarea
\\ J

Standardele internationale recomanda ca ofensele aduse demnitatii umane sa fie tratate strict in domeniul
dreptului civil, drept cauze intre doua persoane. Romania a eliminat insulta si calomnia din Codul Penal in
2006.

Dreptul la viata privata acopera, in legislatia romaneasca, protectia fata de imixtiuni in viata intima,
personala sau de familie, sau in domiciliul, resedinta sau corespondenta sa, fara consimtamantul persoanei.
Este, de asemenea, interzisa utilizarea, in orice mod, a corespondentei, manuscriselor sau a altor documente
personale, precum si a informatiilor din viata privata a unei persoane fara acordul acesteia.

Conceptul de viata privata este legat de spatiul privat - locuinta, domiciliu sau dependintele acestora. Cu alte
cuvinte, nu avem voie sa surprindem (in imagini, video sau foto, sau sunete) persoane, fapte sau conversatii
care se deruleaza in spatii private, fara acordul celui care locuieste in acea casa. Totodatd, nu putem avea
pretentii rezonabile de “intimitate” atunci cand ne aflam intr-un spatiu public: strada, restaurant, plaja, sala
de sport, sala de clasa.

Set de materiale utile profesorilor de liceu, despre drepturile si siguranta copiilor in mediul
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Dreptul la propria imagine acopera dreptul unei persoane de a interzice sau
de aimpiedica reproducerea, in orice mod, a infatisarii sale fizice ori a vocii
sale sau utilizarea unei asemenea reproduceri. Remarcam ca acest drept nu
se refera la ceea ce numim Tn mod curent ,,imaginea publica” - adica modul
in care suntem perceputi in societate. El se refera strict la elementele care
tin de infatisarea noastra fizica sau de sunetul vocii noastre.

Exercitarea acestor drepturi presupune ca persoana respectiva sa isi exprime
acordul pentru utilizarea elementelor care tin de intimitatea, demnitatea si
datele sale personale. De exemplu, nu putem face fotografii sau inregistrari
ale unor conversatii in spatiul privat fara acordul celor ce locuiesc acolo.
Daca dorim sa folosim public o fotografie Tn care apar mai multe persoane,
indiferent de unde este facuta, ar trebui sa obtinem acordul fiecareia dintre
ele. Tot astfel, trebuie sa cerem acceptul de a prelua o fotografie a cuiva,
chiar daca ea a fost postata pe o retea sociala de persoana din imagine.

Trebuie sa retinem insa ca exista circumstante in care dreptul la protectia vietii private poate fi incalcat fara
sanctiuni. Astfel, putem sa punem in circulatie astfel de materiale daca surprind fapte de interes public,
care au semnificatie pentru viata comunitatii si a caror divulgare prezinta avantaje publice mai mari decat
prejudiciul produs persoanei vatamate. De exemplu, imaginile care surprind un adult care bate sau abuzeaza
un copil pot fi facute publice, chiar daca sunt surprinse intr-o locuintd, pentru ca interesul minorului de a fi
protejat de violenta primeaza in fata dreptului adultului la intimitate.

L
Ce pot face pentru elevii mei:

® |e prezint drepturile lor nepatrimoniale si le explic pe intelesul lor.

@® Insist asupra dreptului de a fi consultati si a-si da consimtamantul atunci cand cineva doreste acces la
datele legate de viata lor privata, la elementele care tin de imaginea lor sau la datele personale, inclusiv in
cadrul scolii.

Stabilesc cu ei un set de reguli de conduita referitoare la utilizarea imaginilor care 1i reprezinta pe
colegii lor si ma asigur ca respecta aceste reguli.

Ti incurajez sa nu ofere in mod voluntar informatii despre ei insisi (adresd, varstd, planuri de vacanta), in
special in mediul online.

Ti tratez cu respect si ii incurajez sa aplice acelasi tratament profesorilor, colegilor si prietenilor lor in ceea

ce priveste viata personala a acestora.

Ti incurajez sa imi semnaleze dacd banuiesc o imixtiune in viata lor privata sau abuzuri privind utilizarea
imaginii lor (de exemplu, crearea unor profile online false care le utilizeaza numele sau imaginea). Ma
consult cu persoane competente pentru a stabili gravitatea faptelor si, daca e cazul, imi sprijin elevii sa
contacteze autoritatile.

Vorbesc cu elevii mei despre caricatura si satira si rolul social acestora, despre conditiile in care utilizarea
imaginii altcuiva este justificata sau acceptabila

Set de materiale utile profesorilor de liceu, despre drepturile si siguranta copiilor in mediul
online, Tn contextul nvatarii mixte




11. Protectia datelor personale in scoala

Datele cu caracter personal sunt orice informatii care se refera la o persoana fizica identificata sau
identificabila. Informatiile diferite care, adunate, pot duce la identificarea unei anumite persoane constituie
si ele date cu caracter personal.

Date personale pot fi:

un nume si prenume;

o adresa de domiciliu;

codul numeric personal;

seriile sinumerele actelor de identitate (certificate de nastere, carti de identitate, pasapoarte)
o adresa de e-mail, cum ar fi prenume.nume@serviciudeinternet.com;

un numar de act de identitate;

o adresa de protocol de internet (IP);

date detinute de catre un spital sau un medic, care ar putea fi un simbol ce identifica in
mod unic o persoana.

Regulamentul UE si legislatia romaneasca protejeaza datele cu caracter k
personal indiferent de tehnologia utilizata pentru prelucrarea datelor ‘/V/

respective, fie ea automata, sau manuald, cu conditia ca datele sa fie
organizate potrivit unor criterii predefinite (de exemplu, in ordine alfabetica).
De asemenea, nu conteaza cum sunt stocate datele - intr-un sistem de TIC,
prin supraveghere video sau pe hartie; in toate aceste cazuri, datele cu
caracter personal sunt supuse cerintelor de protectie formulate in GDPR
(Regulamentul General pentru Protectia Datelor sau RGPD).2

Scoala, prin natura activitatii sale, colecteaza si stocheaza numeroase date cu caracter personal ale elevilor,
parintilor si profesorilor si ca atare are numeroase obligatii de protectie. In plus, fiind vorba de minori,
obligatiile primesc o greutate suplimentara. Cataloagele, listele cu elevi, notitele profesorilor diriginti
relative la situatia familiala a elevilor, listele de contacte (adrese de e-mail sau telefoane), fisele medicale
ale elevilor sau evaluarile psihologice - toate acestea constituie exemple de date cu caracter personal pe
care scoala le detine si este obligata sa le protejeze impotriva accesului neautorizat si dezvaluirii publice.
O parte din aceste informatii trebuie, insa, sa ajunga la terte parti, din interiorul sau din afara sistemului
formal de educatie.

Colectarea si transferul acestor date trebuie facuta doar cu consimtamantul explicit al parintilor si elevilor.
Asigurati-va ca orice informatii si comunicari adresate acestora sunt exprimate intr-un limbaj simplu si clar,
astfel incat sa poata fi intelese cu usurinta si de persoane nefamiliarizate cu limbajul legal.

8 Ce sunt datele cu caracter personal?, Comisia Europeand, https://ec.europa.eu/info/law/law-topic/data-protection/reform/what-personal-data_ro

Set de materiale utile profesorilor de liceu, despre drepturile si siguranta copiilor in mediul
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Un astfel de acord trebuie s& contind urmatoarele elemente’:

tipul de date care vor fi colectate

n ce scopuri vor fi utilizate datele

temeiul juridic al prelucrarii datelor

cat timp vor fi stocate datele si ce se va intampla cu ele dupa acea data
cine altcineva decat scoala va avea acces la date

ce drepturi de baza in ceea ce priveste protectia datelor au semnatarii

daca datele vor fi transferate in afara UE (unde protectia oferita de GDPR nu mai
functioneaza)

faptul ca posesorul datelor are dreptul sa depuna o plangere

cum poate fi retras consimtamantul, odata dat

® datele de contact ale organizatiei responsabile de prelucrarea datelor (scoala) si
responsabilul acesteia cu protectia datelor

De precizat ca scopul colectarii si utilizarii datelor trebuie sa fie explicat, mai ales in cazul unor evenimente
singulare sau atunci cand sunt implicate terte entitati. De exemplu, daca elevii sunt implicati intr-un proiect
cu parteneri din afara scolii, trebuie obtinut un acord specific, doar pentru acel proiect, pentru colectarea
datelor copiilor (la realizarea listelor de participanti, de exemplu) si impartasirea lor cu partenerii scolii.
Pentru activitatile de zi cu zi ale partenerilor se poate obtine un consimtamant acoperitor, pe termen mai
lung. Se recomanda reinnoirea consimtamantului in mod periodic, astfel incat persoanele vizate sa fie
bine informate asupra modului in care datele lor sunt folosite si pentru a-si putea exercita in mod efectiv
drepturile garantate de Regulamentul european.

Orice persoana isi poate retrage, in orice moment, consimtamantul pentru prelucrarea datelor care o privesc,
fara a fi prejudiciata in vreun fel. Retragerea consimtamantului trebuie sa fie la fel de accesibila si simpla ca
exprimarea acestuia, de preferinta prin intermediul aceluiasi canal de comunicare utilizat pentru obtinerea
lui.

Obligatiile prevazute de GDPR nu se aplica actiunilor de colectare si utilizare privata a datelor de catre
indivizi. Deci, agenda personala de telefon nu cade sub incidenta acestor obligatii.

( )
Atentie! Potrivit Codului Civil, ,minorul care a implinit varsta de 14 ani are capacitatea
) de exercitiu restransa”, adica poate incheia acte juridice ,cu incuviintarea parintilor sau,
“ dupa caz, a tutorelui, iar in cazurile prevazute de lege, si cu autorizarea instantei de tutela.
Tncuviin'garea sau autorizarea poate fi data, cel mai tarziu, in momentul incheierii actului'®”,
Ca atare, copilul este cel care decide si care trebuie consultat in primul rand la semnarea

consimtamantului.
. J

° Dupad ,Sunt datele dumneavoastra - preluati controlul”, Oficiul pentru Publicatii al Uniunii Europene, 2018, disponibil la, https://pasapoarte.mai.gov.ro/wp-content/uploads/2021/03/
Ghid-com-EU.pdf

10 Codut Cvil, art. 41, disponibil la https://lege5.ro/Gratuit/gi2tsmbghe/codul-civil-din-2009

Set de materiale utile profesorilor de liceu, despre drepturile si siguranta copiilor in mediul
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Ce pot face pentru elevii mei:

® Ma familiarizez cu obligatiile scolii si ale profesorilor ce decurg din GDPR. Solicit consultanta de
specialitate pentru a-mi clarifica toate aspectele.

Tratez cu respect datele care Tmi sunt incredintate si fac ce tine de mine pentru a le proteja.

Nu transmit date cu caracter personal catre terti in absenta consimtamantului explicit, in scris, al
persoanelor vizate.

Vorbesc cu elevii mei si cu parintii/tutorii lor despre protectia datelor cu caracter personal si le prezint cu
onestitate drepturile lor in raport cu scoala.

Le explic amanuntit procedura atunci cand le solicit consimtamantul pentru colectarea, procesarea si
stocarea datelor cu caracter personal.

Tmi educ elevii in spiritul responsabilitatii fata de propriile acte, incurajandu-i sa ia decizii in nume propriu,
dar consultandu-si parintii si obtinand acordul acestora.

Tncurajez parintii/tutorii sa isi consulte copiii, chiar si pe cei sub 14 ani, la luarea deciziilor care Ti privesc,
pentru a creste responsabilitatea acestora.

Atrag atentia colegilor mei si a conducerii scolii atunci cand observ incalcari ale drepturilor elevilor sau
activitati care pot constitui incalcari ale legii.

Le vorbesc elevilor mei despre cum se pot valorifica financiar datele lor personale de catre companii active
pe internet (marketing, colectare de volume mari de date pentru targetare comerciala etc.) si ce pot face
pentru a limita volumul de date personale pe care il ofera voluntar acestor operatori.

Set de materiale utile profesorilor de liceu, despre drepturile si siguranta copiilor in mediul
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12. Dreptul la intimitate si la propria imagine.
Utilizarea camerelor in procesul educativ

Pandemia COVID-19 a fortat mutarea in mediul online al procesului de predare si a adus noi provocari atat
elevilor, cat si profesorilor. Provocarile sunt nu numai de ordin tehnologic, cat si de ordin juridic. Ele rezulta
din mutarea activitatilor de predare din sala de clasa in case, unde se aplica, din punct de vedere legal, alte
reguli.

Unul dintre cele mai problematice aspecte este cel legat de utilizarea camerelor video si de posibilitatea de
a inregistra si, ulterior, difuza in felurite moduri, cursurile predate.

Legislatia romaneasca protejeaza, prin impunerea de limite libertatii de exprimare, anumite drepturi ale
persoanei:

® Dreptul la viata privata - legat exclusiv de spatiul de locuit (domiciliu/resedinta)
® Dreptul la propria imagine - cu referire la infatisarea fizica sau la voce

@ Dreptul la protectia datelor personale

Exercitarea acestor drepturi presupune ca o persoana sa isi exprime acordul pentru utilizarea elementelor ce
tin de intimitatea, imaginea si datele sale personale. Astfel, daca cineva doreste inregistrarea unui eveniment
video la care participa mai multe persoane (cum ar fi, de exemplu, o ora predata online), va trebui sa ceara
si sa obtina acordul tuturor participantilor.

Multe persoane - copii si adulti deopotriva - prefera sa inchida camera in astfel de situatii. Pentru a obtine o
buna transmisie, fara zgomot de fundal, e nevoie ca doar persoana care vorbeste sa tina microfonul pornit.

Astfel, profesorul se poate trezi uneori ,vorbind singur”, in fata unui ecran cu imagini statice sau cu ,patratele
negre”. Ceea ce este, trebuie s-o recunoastem, frustrant si demotivant.

Motivele pentru care oamenii prefera sa nu foloseasca transmisia video difera: timiditate (poate fi stanjenitor
sa te uiti la imaginea ta pe un ecran), rusine sau alt gen de retineri pentru fundalul imaginii (cum arata camera
din care se face transmisia), conditii tehnice slabe (conexiunea la internet nu este suficient de puternica
pentru a permite transmisia semnalului video) sau posibilitatea de a ,te ascunde” in spatele unei imagini
statice si a nu fi concentrat la ora. Oricare ar fi motivul, nu putem obliga pe cineva sa porneasca transmisia
video folosind metode de constrangere, de genul ,iti scad nota” sau ,iti pun absenta”. Copilul are dreptul la
intimitate si legea i-o protejeaza.

Apare apoi problema inregistrarii cursurilor online. Au existat in spatiul public opinii pentru, subliniind cat
de util ar fi pentru elevi sa poata avea acces la explicatiile profesorului si dupa terminarea orei si ca astfel
primesc o a doua sansa si cei care nu au participat la ore, fie pentru ca nu aveau dispozitivele necesare sau
o conexiune de internet suficient de puternica pentru a urmari transmisia live, fie pentru ca erau bolnavi.
Au existat, in egala masura, si argumente impotriva inregistrarii orelor online. Printre acestea, des invocat
a fost dreptul la viata privata si la propria imagine al profesorului. A fost de asemenea invocata protejarea
drepturilor de autor ale profesorului, considerandu-se ca sustinerea unei ore de curs are caracter de opera
protejata, putand contine elemente de originalitate.

Set de materiale utile profesorilor de liceu, despre drepturile si siguranta copiilor in mediul
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in septembrie 2020, Ministerul Educatiei si Cercetarii a adoptat Ordinul Nr. 5545/2020 pentru aprobarea
Metodologiei-cadru privind desfasurarea activitatilor didactice prin intermediul tehnologiei si al
internetului"’, precum si pentru prelucrarea datelor cu caracter personal prin care stabileste obligatii
specifice fiecarui actor participant procesul educational: minister, scoli, diriginti, profesori, elevi si parinti.
Ordinul are o obligatie specifica doar pentru elevi:

nu Tnregistreaza activitatea desfdasurata in mediul online, in conformitate cu legislatia
privind protectia datelor cu caracter personal, conform prevederilor Regulamentului (UE)
2016/679, precum si ale art. 4 alin. (4) din prezenta metodologie;

Nu se regasesc astfel de obligatii pentru profesori sau parinti si nu se prevad sanctiuni pentru incalcarea
acestei obligatii. O astfel de prevedere este problematica din mai multe puncte de vedere. Chipul si numele
profesorului sunt cunoscute, iar el deruleaza o activitate profesionala publica, asemanatoare in natura sa
administrativa cu cea a unui functionar public. Daca profesorul se afla la scoala (si nu in propria casa) in
momentul predarii, el nu se mai bucura de protectia vietii private. In plus, daca ludm in considerare Codul
Penal, nu constituie violare a vietii private inregistrarea, chiar si in spatiu privat, daca ea este facuta de
catre cel care a participat la Tntalnirea cu persoana vatamata in cadrul careia au fost surprinse sunetele,
convorbirile sau imaginile, daca justifica un interes legitim. Cum elevul este parte a ,intalnirii” cu profesorul
la ora, el ar avea dreptul sa inregistreze ,convorbirea”, argumentand ca vrea sa urmareasca lectia offline.

Dar poate cel mai problematic aspect este cel legat de implementarea
acestei prevederi din ordinul MEC. Cum se poate verifica daca elevii
au inregistrat ora? Chiar daca profesorul seteaza ,privilegiile”
(actiunile pe care le pot face elevii in timpul unei transmisii online)

astfel Tncat Tnregistrarea direct din platforma sa nu poate fi facuta oo o
decat de el, elevii pot inregistra cu alte aparate - cu un telefon mobil, \

de exemplu.

4

in perioada de izolare, au circulat in spatiul public inregistrari facute
de elevi in care apar profesori in ipostaze mai putin favorabile lor
(lectii nepregatite sau, Tn unele cazuri, comportament si limbaj
neadecvate). Legea permite utilizarea unor Tnregistrari, chiar )

din spatii private, atunci cand acestea surprind savarsirea unei
infractiuni sau contribuie la dovedirea savarsirii unei infractiuni sau
surprind fapte de interes public, care au semnificatie pentru viata
comunitatii si a caror divulgare prezinta avantaje publice mai mari
decat prejudiciul produs persoanei vatamate. In mod incontestabil,
comportamentul neadecvat al unui profesor raspunde unor astfel de
justificari si punerea in circulatie a imaginilor poate fi considerata
legitima.

n https://www.edu.ro/sites/default/files/_fi%C8%99iere/Legislatie /2020 / OMEC%205545.pdf

Set de materiale utile profesorilor de liceu, despre drepturile si siguranta copiilor in mediul
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La fel de suparatoare pot fi si prelucrarile de imagini/sunete, ironice, rautacioase sau chiar ireverentioase,
pe care le fac unii elevi la adresa profesorilor — asa numitele meme. Pana la un punct, ele sunt acoperite
de libertatea de exprimare si constituie o forma legitima de satira. Cand se depaseste acea limita, apar
ofensele aduse demnitatii profesorului si acesta poate reactiona pentru a isi proteja onoare si reputatia.
Dar solutia nu este foarte la indemana. O persoana care considera ca i-au fost lezate onoarea si reputatia
se poate adresa justitiei, cerand daune. Dar ce atmosfera creeaza in jurul sau un profesor care isi da in
judecata elevii? Cata incredere mai inspira el, cum se mai poate apropia de elevii sai?

Chiar daca avem un cadru legal si normativ clar, rezolvarea, mai ales in cazul profesorilor, nu este
intotdeauna usoara, iar calea legala s-ar putea sa nu fie cea mai propice. Trebuie gandite alte solutii,
bazate pe cooperarea cu elevii si familiile acestora.

Discut cu ei despre drepturile si obligatiile lor legate de protejarea vietii private, a propriei imaginii i
a datelor cu caracter personal.

Le prezint in amanunt obligatiile care revin scolii si profesorilor pentru a proteja viata intima si datele
personale ale elevilor, pentru a le inspira incredere in faptul ca drepturile lor vor fi respectate.

Discut cu ei si fi ajut sa foloseasca solutiile tehnologice disponibile pentru protejarea intimitatii (de
exemplu, utilizarea unei imagini de fundal generata virtual).

® imi setez parametrii orelor online astfel incat sa nu poate patrunde nimeni Tn ora virtuala fara aprobarea
mea, iar cei prezenti sa nu poata efectua operatiuni neautorizate (sa intervina grafic pe prezentarile
PowerPoint, sa bruieze prezentdrile orale etc.).

Stabilesc cu ei reguli privind utilizarea camerelor si microfoanelor n timpul orelor online; reamintesc
aceste reguli la fiecare ora.

@® imi construiesc orele astfel incat sd ma asigur ca toti elevii sunt atenti si participa, chiar daca au camerele
inchise (teste-fulger, lucru pe grupuri, etc.).

Discut cu parintii si le explic obligatiile scolii, ale elevilor si parintilor pentru protejarea vietii private, a

propriei imaginii si a datelor cu caracter personal. Ti implic pe elevi in procedurile legate de obtinerea

acordurilor necesare, in fac sa se simta parte a demersurilor, nu ,victima” a unor masuri restrictive.

Adopt o atitudine deschisa in ceea ce priveste utilizarea tehnologiilor. Pot initia eu Tnregistrarea orelor si
sa pun la dispozitia celor doritori inregistrarea. Am grija sa cer aprobarea tuturor participantilor pentru
aceste inregistrari (un acord initial, pe durata semestrului/anului scolar, cu prevederi clare privind stocarea
inregistrarilor si distrugerea lor la finalul anului).

Set de materiale utile profesorilor de liceu, despre drepturile si siguranta copiilor in mediul
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13. Discriminare

Toate fiintele umane sunt egale in fata legii si au dreptul la
protectie si beneficiu egale in fata legii. Dreptul la egalitate @

este dreptul tuturor fiintelor umane de a fi egale in demnitate,
de a fi tratate cu respect si consideratie si de a participa
in conditii de egalitate cu ceilalti la orice aspect al vietii
economice, sociale, politice, culturale sau civile. Tn Romania,
incitarea la discriminare este delict penal. \
p \ i
Tn societatile democratice, tratamentul egal nu este echivalent
tratamentului identic. Pentru a realiza egalitatea deplina si
efectiva este necesar ca oamenii sa fie tratati in mod diferit in
functie de circumstantele lor diferite, astfel incat ei sa poata
participa ca egali in societate.
Discriminarea presupune aplicarea unui tratament diferit fata de doua sau mai multe persoane aflate in

situatii identice sau dimpotriva, tratarea identica a unor persoane aflate n situatii diferite, atat timp cat un
asemenea tratament nu are nicio justificare obiectiva.

Pentru a considera ca tratamentul este discriminatoriu, acesta trebuie sa fie conditionat de unul dintre
criteriile protejate de lege, mai exact: rasa, culoare, nationalitate, origine etnica, limba, religie sau convingeri,
sex, varsta, dizabilitate, opinie, apartenenta politica.

Pentru a constitui un act de discriminare, o actiune implica prezenta simultana a trei elemente constitutive:

® Tratament diferit - 0 deosebire, excludere, restrictie sau preferinta pentru o
persoana fata de persoane aflate in situatii similare;

® Criteriu protejat - o trasatura, o caracteristica sau o particularitate care
diferentiaza majoritatea de minoritate;

® Dreptincalcat - altul decat cel la egalitate;

Prin criteriul protejat se intelege acea caracteristica a unei persoane/grup de persoane Tn baza caruia poate
care poate fi identificata si care poate fi:

innascuta: etnie, culoarea pielii, rasa, nationalitate, dizabilitate etc.
Aleasa: religie, afiliere politica, opinie etc.

Dobandita: dizabilitate, statut social etc.

Presupusa: criteriu care nu caracterizeaza persoana, dar care 1i este
atribuita de catre cei din jur.
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Discriminarea se manifesta in mai multe forme:

® Discriminare directa - tratament diferentiat in baza unei caracteristici proprii
persoanei;

® Discriminare indirecta - tratament diferentiat in baza unor caracteristici care nu
apartin acelei persoane, dar care sunt importante in viata ei (ex.: mame cu copii cu
dizabilitati)

® Discriminare prin asociere - tratament diferentiat prin asocierea unei caracteristici
pe care persoana nu o prezinta (ex: “X arata ca un gay”). O astfel de comparatie
este intentionat jignitoare atat pentru persoana careia i se adreseaza, cat si pentru
persoanele cu care este comparata.

@ Discriminare multipla - tratament diferentiat in baza mai multor caracteristici (ex.:
femeie roma cu dizabilitati)

® Segregare rasiala - separarea/marginalizarea unui grup Tn baza etniei (ex.
repartizarea tuturor copiilor romi intr-o singura clasa, distincta de clasele cu copii
majoritari)

® Hartuire - urmarirea sau supravegherea unei persoane acasa, la scoald/loc de
munca sau in locurile pe care obisnuieste sa le frecventeze, apelarea telefonica
repetata sau transmiterea de mesaje prin alte mijloace de comunicare; aceste
actiuni starnesc frica victimelor. Hartuirea constituie delict penal.

® Incitarea la discriminare - indemnarea, prin orice mijloace, la ura sau discriminare
impotriva unei categorii de persoane. Incitarea la discriminare constituie delict
penal.

® Victimizare -actiuneade ablamavictima uneiinfractiuni pentru faptele agresorului,
de a o face, partial sau integral, raspunzatoare pentru trauma pe care a suferit-o.

Discriminarea poate fi intentionata sau neintentionata - ea nu cere prezenta relelor intentii. Chiar si in absenta
acestora, actul de discriminare se petrece si are efecte asupra persoanei sau persoanelor care ii cad victima.

Scoala si educatorii au un rol important, dar delicat, in asigurarea unui mediu liber de orice discriminare, care
sa ofere tratament egal si egalitate de sanse tuturor elevilor. Culegerea datelor despre situatia elevilor este
un proces care necesita tact, respect pentru fiecare elev si familia lui si abilitati de colectare si procesare a
datelor personale.

( )
Atentie! Detaliile despre situatia familiala, starea de

) sanatate, etnie, dizabilitate trebuie oferite voluntar

“ de elev sau parintii acestuia. Nu am dreptul sa i

intreb pe elevi ce etnie, religie, orientare sexuala
sau situatie economica au, nici daca sufera de vreo
dizabilitate sau boala cronica.

|\
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Ce pot face pentru elevii mei:

® imi identific propriile stereotipuri si prejudecati si analizez modul in care ar putea sa imi influenteze
deciziile didactice.

@® Ma informez cu tact si discretie despre situatia sociala si de sanatate a elevilor mei, pentru a-i putea
identifica pe cei care sunt la risc de discriminare.

Le vorbesc elevilor mei despre mecanismele discriminarii, insistand asupra responsabilitatii, inclusiv
penala, pe care o comporta.

Le vorbesc elevilor despre importanta ,tratamentului egal”, facandu-i constienti de faptul ca orice persoana
se poate gasi, la un moment dat, intr-o minoritate in societate.

Le vorbesc elevilor despre importanta ,tratamentului egal’, facandu-i constienti de faptul ca orice
persoana se poate gasi, la un moment dat, intr-o minoritate in societate.

Tmi tratez elevii corect si echitabil, explicindu-le, cand e cazul de ce aplic tratamente diferite unor copii
aflati n situatii diferite.

Monitorizez relatiile si raportul de putere dintre elevii mei, pentru a identifica din timp eventualele cazuri de
discriminare sau hartuire.

@ Tiincurajez pe elevi sa imi semnaleze, in conditii de discretie, cazurile de discriminare pe care cred ca le
identifica si le analizez impreuna cu ei. Nu orice conflict intre elevi este un act de discriminare sau de

hartuire.

Ma asigur ca scoala mea respecta ideea de non-discriminare in actiunile si programele sale, Tn special in cele
de colectare a datelor personale.
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14. Discursul urii

Libertatea de exprimare este, asa cum am vazut, un drept fundamental al omului, consfintit de tratate
internationale si garantat de legislatia romaneasca. Acopera libertatea de informare si libertatea de opinie.
Este un ,drept relativ”, adica poate fi supus unor limitari legitime. Una dintre cele mai stricte restrictii este
cea aplicata discursului incitator la ura, in formele sale multiple: rasism, xenofobie, antisemitism, sexism etc.

Este cunoscut in forma sa din engleza - hate speech - dar si ca ,discurs al urii” sau discurs incitator la ura. in
aceasta forma, prin ,discurs” se intelege orice forma de exprimare, indiferent de modalitatea folosita (oral,
scris, desen, imagine, gesticulatie).

Comisia Europeana impotriva Rasismului si Intolerantei il defineste ca fiind:

® Sustinerea, promovarea sau incitarea, in orice forma, a denigrarii, urii sau defaimarii
unei persoane sau grup de persoane.

® Insultele, hartuirea, stereotipizare negativa, stigmatizare sau amenintare a persoanei
sau unui grup de persoane.

® Justificareaoricarorexprimariderogatorii care au la baza rasa, culoarea, descendenta,
nationalitatea, originea etnica, varsta, dizabilitatea, limba, religia sau convingerile,
sexul, genul, identitatea de gen, orientarea sexuala sau alte particularitati sau statut.

In aceasta gama se inscriu si intoleranta exprimatd printr-un nationalism si etnocentrism agresiv, prin
discriminare si ostilitate impotriva minoritatilor, a imigrantilor si a persoanelor care provin din imigratie
(Consiliul de Ministri al Consiliului Europei).

Discursul urii nu este doar jignitor pentru tintele sale, el prezinta un real pericol social. El este limbajul
capabil sa duca in cele din urma la acte de violenta, ca modalitate de aparare a securitatii sau integritatii
unui grup.

Se poate manifesta alaturi de:
® Discursul pericolului - insuflarea ideii de pericol pe care un grup de oameni il
prezinta pentru alt grup sau pentru restul societatii.

® Discursul fricii - insuflarea unui sentiment de teama in mintea receptorului. (cf.
Antoine Buyse, Utrecht University)

Desi mai ,moderate” in expresie, aceste forme alternative au acelasi efect ca si discursul urii:

Crearea unui mediu intimidant, ostil, degradant, umilitor sau ofensator.

Constituirea unor bariere in calea autonomiei si realizarii depline a drepturilor
omului de catre o persoana sau un grup de persoane.

® Constituirea unor bariere in calea autonomiei si realizarii depline a drepturilor
omului de catre o persoana sau un grup de persoane.
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Nu orice enunt agresiv sau cu termeni jignitori este ,discurs al urii”. Pentru a determina daca acesta are sau
nu caracter de ,discurs al urii” se iau in consideratie urmatoarele elemente:

1. Contextul in care au fost facute respectivele declaratii sau acte: oficial/neoficial, public/privat,
pasnic, neutru/inflamat, tulbure etc. Cu cat contextul este mai tensionat, cu atat fapta e mai
grava.

3. Scopul: se verifica daca intentia de a incita este vadita. Atentie: absenta intentiei vadite nu face
fapta neimputabila, ci atenueaza gradul de gravitate.

4. Continutul si forma: se analizeaza mesajul, termenii folositi, tonul vorbirii, virulenta actelor.

5. Acoperirea discursului: cu cat aria de diseminare este mai mare si numarul receptorilor - reali
sau potentiali - este mai mare, cu atat creste gravitatea faptei.

6. Probabilitatea si iminenta: daca exista posibilitatea imediata ca discursul urii sa fie urmat de
actiuni Tmpotriva persoanei sau grupului vizat, gravitatea faptei creste.

Mediul online s-a dovedit unul propice pentru raspandirea discursului urii. El ofera protectia anonimatului
(utilizatorii pot folosi identitati false sau anonimizate sub porecle - ,nicknames”), poate multiplica efectul
atacurilor, prin distribuirea virala a postarilor respective si poate atrage ,simpatie” din celor care impartasesc
aceleasi idei, chiar daca locuiesc in alta partea a lumii si nu cunosc personal autorul. De aceea, faptele
comise prin intermediul unor sisteme informationale sunt sanctionate cu pedepse mai mari.

Creez la orele mele un climat de intelegere, echilibru si echitate, in care toti elevii sa se simta egal
valorizati.

Le prezint elevilor mei caracteristicile discursului urii si le subliniez riscurile pe care si le asuma
promovandu-l - inclusiv pedepse de natura penala.

Discut cu ei exemple de discurs al urii, atunci cand apar in comunitate sau in mass media, insistand asupra
posibilelor consecinte negative si escaladarii violentelor.

@ Discut cu ei circumstantele agravante pe care le prezinta promovarea acestui tip de discurs in mediul online.

@® i indemn sa se consulte cu un adult responsabil atunci cdnd cred ca sunt victimele sau martorii unui
astfel de discurs.

Stabilesc cu ei un set de reguli pentru a evita utilizarea discursului urii Tn comunitatea scolara (clasa, scoala).

Semnalez parintilor, conducerii scolii, unor ONG-uri specializate sau autoritatilor competente atunci cand
sesizez cazuri de discursuri ale urii.
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15. Bullying/Cyberbullying

Bullying-ul - comportamentul agresiv repetat, motivat de dorinta de a
umili, marginaliza sau exclude o persoana sau un grup - este un fenomen
tot mai des identificat in mediul scolar. Tn 2019, Legea Educatiei a fost
amendata™ pentru a interzice in mod expres bullyingul, definit ca violenta
psihologica, in toate unitatile de invatamant si in toate spatiile destinate
educatiei si formarii profesionale.

Legea romaneasca® defineste violenta psihologica/bullyingul drept
actiunea sau seria de actiunifizice, verbale, relationale si/sau cibernetice,
intr-un context social dificil de evitat, savarsite cu intentie, care implica
un dezechilibru de putere, au drept consecinta atingerea demnitatii ori
crearea unei atmosfere de intimidare, ostile, degradante, umilitoare sau
ofensatoare. Astfel de actiuni suntindreptate impotriva unei persoane sau
a unui grup de persoane si vizeaza aspecte de discriminare si excludere
sociala, care pot fi legate de apartenenta la o anumita rasa, nationalitate,
etnie, religie, categorie sociala sau la o categorie defavorizata ori de
convingerile, sexul sau orientarea sexuala, caracteristicile personale,
actiune sau serie de actiuni, comportamente ce se desfasoara in
unitatile de invatamant si in toate spatiile destinate educatiei si formarii
profesionale. Aceasta lege se refera strict la relatiile dintre elevi si nu
vizeaza relatiile violente dintre adulti si copii si relatiile violente intre
adulti.

Alte notiuni asociate cu bullyingul sunt:

® Violenta fizica: contacte fizice dureroase exercitate de un copil asupra altuia,
intimidare fizica, distrugerea bunurilor personale ale victimei.

® Cyberbullyingul: acte de violenta psihologica realizate in mediul online, indiferent
de dispozitivul utilizat. Poate include hartuirea online, trimiterea sau postarea
de materiale cu continut ilegal sau ofensator, dar si excluderea deliberata/
marginalizarea unui copil Tn mediul online sau spargerea unui cont privat de
comunicare online (e-mail, retele sociale).

® Abuzul emotional: expunerea repetata a unui copil la situatii al caror impact
emotional depaseste capacitatea sa de integrare psihologica (umilire verbala si/sau
nonverbala, intimidare, amenintare, terorizare, restrangerea libertatii de actiune,
denigrarea, acuzatiile nedrepte, discriminarea, ridiculizarea si alte atitudini ostile
sau de respingere fata de copil).

® Mobbing: violenta verbala si emotionala exercitata de un grup impotriva unei
persoane.

12 | EGE nr. 221 din 18 noiembrie 2019 pentru modificarea si completarea Legii educatiei nationale nr. 1/2011, disponibila la, http://legislatie.just.ro/Public/DetaliiDocumentAfis/219895

13 NORME METODOLOGICE de aplicare a prevederilor art. 7 alin. (1"1), art. 56™1 si ale pct. 6™1 din anexa la Legea educatiei nationale nr. 1/2011, privind violenta psihologica - bullying,
disponibile la https://www.edu.ro/sites/default/files/_fi%C8%99iere/Legislatie/2020/OMEC_4343_2020_norme%20antibullying.pdf
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Pentru a deosebi bullyingul de comportamentele obisnuite in randul copiilor, care presupun uneori si
situatii conflictuale, trebuie analizate trei aspecte:

® Intentia: bullyingul este intotdeauna intentionat si are ca scop sa faca rau,
sa raneasca.

® Repetitia: comportamentul agresiv este repetat impotriva aceleiasi victime.

® Dezechilibrul de forte: in toate cazurile, victima este vulnerabila, in imposibilitatea
de a se apara. ,Superioritatea” agresorului poate proveni din diferenta de varsta,
statura impunatoare, genul, statutul economic sau social.

Bullyingul presupune existenta a trei tipuri de personaje:

® Agresorul: cel care,in mod deliberat si repetat, agreseaza fizic, verbal, social sau cibernetic
persoanele mai slabe din anturajul sau.

® Victima: cel care, in mod repetat si intentionat, este supus unor acte de agresiune fizica
sau verbala, de intimidare sau Tnjosire. Poate fi o persoana sau un grup, cel mai adesea
avand in comun trasaturi care le diferentiaza de majoritate.

® Martorul: persoana care asista la actele de bullying. Adeseori, martorii nu intervin, desi
considera ca actele respective sunt inacceptabile, dar se tem de repercusiuni din partea
agresorului. Uneori faciliteaza si incurajeaza actele de bullying, pe care le considera
,amuzante” sau ,meritate”.

Cyberbullyingul este o forma aparte a acestui tip de
comportament, cu atat mai periculos cu cat el se poate derula
in secret. Daca formele fizice sunt relativ usor de remarcat
in comunitatea scoala, cele cibernetice se desfasoara in
intimitate si relativ anonimat.

Cel mai adesea, victima este prea speriata sau rusinata
pentru a dezvalui agresiunea, ceea ce accentueaza izolarea si
marginalizarea, ajutandu-| astfel pe agresor.
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Ma familiarizez cu prevederile legale si metodologice referitoare la prevenirea si combaterea
bullyingului si ma asigur ca imi cunosc atributiile, obligatiile si posibilitatile de interventie.

Ma asigur ca in scoala mea exista, conform legii, strategii si planuri de asigurare si de mentinere a unui
climat social adecvat educatiei de calitate si imi insusesc obligatiile ce decurg din acestea.

Particip la oportunitati de formare care sa imi permita sa identific corect situatiile de bullying si sa adopt

interventiile cele mai eficiente.

Discut cu elevii mei despre bullying si formele sale de manifestare si insist asupra faptului ca este inacceptabil
in orice circumstanta.

Discut cu elevii mei despre cyberbullying si i indemn sa nu tolereze, sa nu participe, sa nu incurajeze si sa nu
ascunda astfel de acte. li informez asupra cailor de a raporta cazurile de cyberbullying carora le cad victime sau
la care asista ca martori.

Ma straduiesc sa imi cunosc bine elevii, astfel sa pot identifica din timp potentialele tinte; lucrez cu acestea
pentru consolidarea stimei de sine si a increderii.

Asigur un climat de echitate si egalitate in clasa, care sa nu permita sau sa incurajeze discriminari.

Asigur un climat de Tncredere care sa le permita elevilor sa Tmi semnaleze daca au fost victimele sau martorii

unor acte de bullying.
Observ cu atentie mediul scolar pentru a identifica indiciile care pot semnala acte de bullying.

Vorbesc cu parintii elevilor mei si i informez despre posibilele forme de manifestare ale bullyingului si ii
incurajez sa imi impartaseasca suspiciunile lor cu privire la astfel de fapte atunci cand le intalnesc. Ne sfatuim
privind masurile care se impun atunci cand copiii lor sunt implicati intr-un astfel de caz, indiferent de rolul lor

(agresor, victima, martor).
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16. Grooming si pradatori sexuali

Mediul digital ofera modalitati noi si greu de controlat pentru abuzurile impotriva copiilor, facilitand contactul
ne-mediat cu pradatorii sexuali. Acestia pot utiliza platformele sociale, sectiunile de dialog din jocurile online
sau serviciile online de mesagerie pentru a racola copiii, a le solicita participarea la activitati de natura
sexuala cum ar fi streaming video live, producerea si distribuirea de materiale cu abuz sexual asupra copiilor
si prin santaj sexual.

Astfel de acte sunt facilitate de anonimatul oferit de mediul online, de posibilitatea de a proiecta o imagine
de sine convenabil modificata, de controlul parental redus sau absent.

Uneori, cei care recurg la astfel de acte se afla in anturajul imediat al copilului — prieteni, rude, prieteni ai
parintilor, vecini. Pradatorii sexuali pot fi la randul lor minori, mai ales in randul adolescentilor.

Copiii acuzati de infractiuni trebuie sa beneficieze de regulile speciale ale justitiei rezervate minorilor. Tn
acest context, ei ar trebui tratati si ca victime ale unor circumstante sau acte generate de adulti, care aveau
responsabilitatea de a-i educa si proteja.

Grooming este procesul prin care un agresor sexual pedofil atrage copilul, castigandu-i increderea pentru a-l
supune apoi abuzurilor sexual in secret. Raufacatorul aplica uneori acelasi tratament si parintilor sau celor
care ingrijesc copilul, convingandu-i de sinceritatea sentimentelor sale fata de copil. Procesul poate dura
luni, chiar ani pentru a-l convinge pe copil sa accepte contactul fizic. Exista cateva etape tipice pe care le

presupune procesul de ,grooming”:"

® Identificarea victimei: pradatorii sexuali cauta copii vulnerabili, cu nevoi afective,
izolati sau cu incredere de sine redusa, care nu se bucura de atentia parintilor.

@ Castigarea increderii: pradatorii sexuali isi observa victimele potentiale si identifica
nevoile afective ale acestora, imaginand cai prin care le pot satisface. Adesea il
indeamna pe copil sa pastreze ,secretul lor”, permitandu-le sa faca lucruri care altfel

® Satisfacerea nevoii: pradatorul utilizeaza daruri, manifestari de afectiune si atentie
pentru a castiga un rol cat mai important in viata copilului.

@ lzolarea copilului: pradatorul se ofera sa aiba grija de copil sau creeaza alte ocazii
pentru a ramane singur cu acesta. Uneori, parintii pot incuraja, in necunostinta de
cauza, acest comportament, bucurandu-se de o astfel de relatie privilegiata.

® Sexualizarea interactiunii: poate incepe cu atingeri non-sexuale, cum ar fi cele
accidentale sau in joaca, pentru a ,obisnui” copilul cu atingerile fizice. Urmeaza apoi
sexualizarea treptata a interactiunii, exploatand curiozitatea copilului.

@ Sexualizarea interactiunii: poate incepe cu atingeri non-sexuale, cum ar fi cele
accidentale sau in joaca, pentru a ,,obisnui” copilul cu atingerile fizice. Urmeaza apoi
sexualizarea treptata a interactiunii, exploatand curiozitatea copilului.

14 Conform International Center for Missing and Exploited Children, disponibil la http://legislatiejust.ro/Public/DetaliiDocumentAfis/219895
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Asa cum subliniaza si documentele ONU in domeniu, avertizarea si protejarea copiilor fata de astfel de acte
nu trebuie sa duca la limitari excesive ale libertatii lor de exprimare, care include dreptul de a cauta si
disemina informatii si dreptul de a-si exprima opiniile si a stabili contacte si asocieri.

Le prezint, de o maniera echilibrata, riscurile pe care le reprezinta activitatile de ,grooming”, insistand
asupra responsabilitatii pe care ei insisi 0 au pentru propria securitate online si offline.

Discut cu ei despre importanta pastrarii unei prezente cat mai ,discrete” pe internet, cu un minimum
de date personale oferite persoanelor necunoscute, chiar daca sunt sau par de aceeasi varsta si bine

intentionate.

Stabilim de comun acord un set minimal de reguli de conduita online.

Discut cu ei despre rolul sistemelor electronice de monitorizare parentala, mai ales la elevii mici.

Discut cu parintii lor despre fenomenul de ,grooming” si i avertizez ca si ei pot cadea prada actiunilor de acest

gen.

Tmi observ elevii si ma straduiesc sa remarc schimbarile de comportament sau dispozitie care pot indica faptul
ca un copil se afla intr-o situatie complicata, careia nu ii poate face fata de unul singur.
pentru consolidarea stimei de sine si a increderii.

Asigur un climat de echitate si egalitate in clasa, care sa nu permita sau sa incurajeze discriminari.

Asigur un climat de incredere care sa le permita elevilor sa Tmi semnaleze daca au fost victimele sau martorii

unor acte de bullying.

Creez un climat de incredere, care sa 1i stimuleze pe elevi sa imi semnaleze situatiile dificile prin care trec,

cautandu-le impreuna solutii.
Anunt cu discretie parintii sau autoritatile competente daca am indicii ca se produce o astfel de situatie.

Nu blamez niciodata copilul pentru a fi ajuns intr-o astfel de situatie.

Set de materiale utile profesorilor de liceu, despre drepturile si siguranta copiilor in mediul
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17. Prezumtia de nevinovatie. Invinovatirea victimei

Prezumtia de nevinovatie este un drept constitutional care permite oricarei persoane sa fie considerata
nevinovata pana la pronuntarea unei hotarari judecatoresti definitive de condamnare (Constitutia Romaniei,
Art. 23/11). Ideea apare si in Declaratia Universald a Drepturilor Omului si in Carta Europeana a Drepturilor
Omului. Expertii juridici insista asupra faptului ca prezumtia de nevinovatie nu se limiteaza doar la faptele
si procesele penale, ci acopera toate aspectele vietii cotidiene, iar obligatia de a o respecta revine tuturor
persoanelor, nu doar statului sau autoritatilor judecatoresti.

Mediul online este definit de raspandirea foarte rapida a informatiilor, dincolo de publicul tintit initial de
autorul mesajului. Functia ,share” a retelelor sociale permite lucrul acesta cu un simplu click. Chiar si acolo
unde autorul blocheaza aceasta functie, mesajul poate fi preluat si diseminat cu copy/paste - deci raspandirea
sa este incontrolabila. Asa ca o informatie eronata, o injurie, o interpretare rautacioasa a unei situatii ori o
,sentinta” spusa la cald de cineva care nu cunoaste amanuntele cazului respectiv pot deveni rapid ,adevar”
in lumea digitala. Este absolut necesar sa ne cumpanim cuvintele Tnainte de a le lansa Tn mediul online,
constienti de raul pe care il putem face, chiar si neintentionat.

Respectarea prezumtiei de nevinovatie trebuie sa ne fie cu atat mai mult ghid in relatia profesor-elev sau
adult-copil. Ne vom feri sa atribuim vinovatii si vom lasa acest lucru pe seama autoritatilor competente - fie
ca e vorba de institutii din sistemul judiciar sau de o comisie de ancheta interna. Vom pune pe prim plan
interesul superior al copilului si nevoia sa de educare, in care pedeapsa si ostracizarea s-ar putea sa nu fie
cele mai bune optiuni.

Prezumtia de nevinovatie se aplica, fara exceptie, si copiilor care sunt acuzati de fapte reprobabile sau
penale. Nu vom vorbi - si 1i vom opri si pe ceilalti s-o faca - in termeni de ,vinovatie” inainte de stabilirea
acesteia de cdtre instanta. Chiar si dupa aceasta, putem vorbi despre faptele copilului (furt, viol, crima) fara
a atribui etichete referitoare la persoana (Ex: hot, raufacator, criminal, violator). Chiar si dupa o eventuala
condamnare, copiii raman copii si se bucura de tratament special (conform Codului Penal), avandu-se in

vedere recuperarea lor pentru societate.

Un fenomen inrudit si foarte adesea intalnit este cel al blamarii
victimei. In esentd, suntem tentati sa credem ca victima poarta,
partial sau integral, vina pentru trauma pe care a suferit-o. Aceasta
tentatie se manifesta cu predilectie in cazul fetelor si femeilor
care cad victima agresiunilor (viol, violenta in familie etc.) Exista
studii si relatari jurnalistice care demonstreaza dimensiunile
vaste ale acestui fenomen.

De exemplu, un sondaj Eurobarometru™ din 2016 arata cd 55% dintre romani considera ca in anumite situatii
violul (actul sexual neconsimtit de ambii parteneri) este justificat. O investigatie din 2021 a jurnalistilor
publicatiei dela0.ro a aratat ca, din cele 18.000 de sesizari analizate privind infractiuni sexuale cu victime
minore, doar 20% s-au soldat cu trimiterea in judecata a agresorilor. in restul dosarelor, procurorii au
considerat ca victima fie a consimtit, fie chiar a provocat sau initiat actul sexual (chiar daca era vorba de fete
sub 10 ani). Nu o data am auzit explicatii de genul ,Dar si ea a cautat-o, de ce purta fusta aia scurta?” sau ,E
vina ei ca el i-a tras o palma! Ce treaba a avut sa-i raspunda obraznic?”

15 https://newsweek.ro/social/romania-tara-in-care-55-la-suta-dintre-oameni-cred-ca-violul-e-justificat-in-anumite-situatii

Set de materiale utile profesorilor de liceu, despre drepturile si siguranta copiilor in mediul
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Blamarea victimei nu are o ncadrare juridica specifica, dar efectele sale - sociale sau la nivel personal -
pot fi foarte grave. Intdi de toate, victima este supusd unei duble traume, avand de suportat, in plus fata
de agresiunea propriu-zisa, si trauma blamului public. Pentru a-l evita, victimele opteaza mai degraba sa
nu raporteze atacurile la care au fost supuse astfel incat faptele respective raman ascunse si, in timp, se
,normalizeaza” - adica societatea incepe sa le accepte ca firesti. Se poate crea impresia ca anumite persoane
sau grupuri ,au meritat” violentele respective.

Efectele sunt cu atat mai puternice asupra copiilor si adolescentilor, cu consecinte pe termen lung asupra
dezvoltarii lor emotionale. Faptul ca blamul are loc in mediul scolar sau in cercul de prieteni, in medii in care
copilul ar trebui sa se simta protejat, se adauga la severitatea efectelor.

Ce pot face pentru elevii mei:

® Evit sa le vorbesc copiilor in termeni de ,vinovatie” si ,pedeapsa”, folosind in loc termeni precum
Lraspundere” si ,consecintele faptelor”. Promovez aceasta abordare si in randul colegilor mei.

@ Le prezint conceptul de ,prezumtie de nevinovatie” si ii indemn ca, in situatii de conflict, sa analizeze
faptele si sa se fereasca de etichetari.

Ti educ pe copii in spiritul egalittii in drepturi, al respectului pentru demnitatea umana si al compasiunii
pentru victime, indiferent de trauma la care au fost supuse. Accentuez ideea ca violenta nu este o solutie in

niciun caz.

@ i educ pe copii in spiritul egalitatii de gen si le explic de ce agresiunile sexuale si violul nu sunt despre
dragoste sau dorinta sexuala, ci despre raporturi de putere si umilire a victimei.

Vorbesc cu elevii despre stereotipuri si lucrez cu ei pentru a nu le perpetua in comunitétile lor (familie,
vecindtate, cerc de prieteni, comunitati online).

Cultiv un climat de incredere si discretie care sa le permita sa imi semnaleze situatiile dificile prin care trec sau

carora le cad victime.

Ma raportez la elevii mei, chiar si la cazurile dificile, ca la responsabilitatea mea si a altor adulti, cautand sa
servesc interesul superior al copilului.

Set de materiale utile profesorilor de liceu, despre drepturile si siguranta copiilor in mediul
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18. Interes public, interes comercial, interes de grup

Mesajele pe care le transmitem sau le receptionam sunt constructe. Ele au un autor, care, prin diferite tehnici
de comunicare, vrea sa transmita mesajul sau catre public.

Dupa cum am vazut, in afara unor restrictii bine definite, comunicarea
catre public a oricaror mesaje este libera si neingradita. Jurnalismul,
de exemplu, formuleaza si vehiculeaza mesaje care informeaza
oamenii despre treburile comunitatii. Mass media este chemata sa
identifice subiectele relevante, cu impact asupra societatii, sa expuna
starea de fapt si, in masura posibilitatilor, cauzele problemelor si sa
solicite autoritatilor competente rezolvarea problemelor. Avand
vedere impactul major asupra bunului mers al societatii, spunem
ca mass-media actioneaza in interes public. De aceea, ea se bucura
de protectie, inclusiv la nivel constitutional, in ceea ce priveste
libertatea, independenta si pluralismul.

Exista si mesaje care isi propun sa convinga publicul sa creada ceva
despre un subiect sau sa actioneze intr-un anumit mod. Prin folosirea
tehnicilor de persuasiune, creatorul unui mesaj vrea sa ii convinga
pe oameni sa cumpere un produs sau serviciu (publicitatea), sa le
atraga atentia si sa 1i convinga despre credibilitatea unei persoane
sau unei organizatii (relatiile publice), ori sa adere la o anumita
viziune, credinta, politica (advocacy, lobby).

Atat publicitatea, cat si propaganda sunt forme legitime de exprimare, atata timp cat scopul lor este explicit
si actorii implicati sunt cunoscuti publicului. Tn publicitate, scopul - afisat si recunoscut ca atare - este de
a determina un act de cumparare, fie direct, fie prin cresterea notorietatii unui anume brand. ,Contractul”
propus este transparent: comerciantul ofera un produs sau serviciu, clientul este liber sa cumpere sau
nu. Publicitatea functioneaza, deci, n interes comercial (existd un castig financiar al unei parti, cu acordul
celeilalte).

In propaganda, scopul este de a creste aderenta publicului la 0 anumitd cauza sau opinie. El este uneori
obscur sau ascuns cu buna stiinta, iar efectele sale se pot manifesta la scara intregii societati. Cum ideile
respective sunt promovate de anumite grupari (partide, organizatii neguvernamentale, grupuri de initiativa
cetateneasca etc.), spunem ca propaganda functioneaza in interes de grup. intr-o societate democratic,
toate grupurile au dreptul sa se exprime si sa incerce sa isi extinda numarul de membri sau sustinatori, atata
timp cat ideile promovate sunt legale.

Atatpublicitatea, cat si propagandafolosesctehnicide persuasiune,adeseoriaccentuand raspunsulemotional
al receptorului. Persuasiunea nu este in sine buna sau rea. Caracterul pozitiv ori negativ al mesajului este dat
de intentia creatorului de informatie, care poate fi benefica sau malefica.

Set de materiale utile profesorilor de liceu, despre drepturile si siguranta copiilor in mediul
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Ce pot face pentru elevii mei:

@® Discut cu ei despre diferitele forme de exprimare si le atrag atentia asupra caracterului de construct al
mesajelor pe care le receptioneaza.

® i ajut sa identifice autorul si sa descifreze intentia acestuia in actul de comunicare.

@ i familiarizez cu diferitele tehnici de persuasiune, insistand asupra celor care fac apel accentuat la
emotiile receptorului.

@ i ajut sa isi dezvolte gandirea critica, astfel incat sa poata distinge interesul
public de cel comercial sau de grup

Discut cu parintii lor despre fenomenul de ,grooming” si ii avertizez cd si ei pot cadea prada
actiunilor de acest gen.

Discut cu ei despre rolul mass-media in democratie, despre importanta
acesteia Tn promovarea interesului public.

Ti incurajez sa isi identifice propriile interese ,de grup” si sa si le sustina cu
argumente si tehnici de comunicare eficiente si etice.

19. Publicitatea

Publicitatea este un tip legitim de exprimare, cu rol de informare.
Ea aduce la cunostinta publicului informatii comerciale, care sa
ilajutein luarea unei decizii de cumparare. Principiul publicitatii
e foarte simplu: incearca sa iti atraga atentia (,sa-ti fure ochii”)
pentru a face ca un anume produs sa fie vandut.

Ideea este sa 1i convingi pe oameni sa cumpere lucruri pe care
altfel nu s-ar fi gandit sa le cumpere - lucruri despre care nu
stiau ca au nevoie. Dar mai are un scop - acela de a mentine
,piata” unui produs, asigurandu-se ca cei care cumpara in
prezent produsul respectiv vor continua sa o faca si pe viitor.

Cheia intregului joc este comunicarea. Reclamele sunt mesaje
construite, folosind tehnici profesionale, intr-un anume
scop - sa ne influenteze comportamentele de cumparare sau
atitudinea fata de un anume brand.

Set de materiale utile profesorilor de liceu, despre drepturile si siguranta copiilor in mediul
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In industria de publicitate exista patru mari ,jucatori”:

® Compania: care are bunuri sau servicii de vanzare si care are bani pe care vrea sa
ii cheltuiasca pentru a le face reclama (numita adesea ,clientul de publicitate” sau
,2anuntatorul” sau ,brandul”);

@ agentiile de publicitate (numite adesea ,publicitarii”) - care produc si plaseaza
reclamele si spoturile pentru alte companii;

® mass-media - care controleaza publicatiile, canalele de televiziune, panourile
publicitare sau site-urile;

® consumatorul - care va cumpara (poate!) produsele carora li se face reclama.

Intre acesti patru ,jucdtori” existd o asimetrie de cunoastere: primii trei cunosc foarte bine mecanismele
publicitatii si sunt fermi in intentia lor de a-si promova interesul comercial. Cel de-al patrulea, consumatorul,
este cel mai vulnerabil, deoarece el trebuie sa identifice singur caracterul comercial al comunicarii, autorii
si intentiile acestora. Totodatd, consumatorul este si cel mai putin pregatit sa faca lucrul acesta, deoarece
ceilalti jucatori sunt profesionisti. De aceea vorbim de ,drepturile consumatorului” si de necesitatea educarii
lui de la cele mai fragede varste.

Mesajul comercial poate fi livrat sub diferite forme care s-au adaptat, de-a lungul anilor, obisnuintelor de
consum ale publicului. Formatele ,clasice”, cu care ne-am obisnuit, includ anuntul, macheta publicitara, spotul
publicitar, afisul sau bannerul. Exista insa si forme mai noi, care sunt mai greu de identificat ca atare: reclama
mascata, advertorialul, continutul sponsorizat, plasarea de produse. Acestea mimeaza formatele jurnalistice
si pot fi luate drept produse editoriale si, ca atare, caracterul lor comercial poate fi trecut cu vederea.

Unele dintre aceste forme sunt ilegale (cum ar fi publicitatea subliminald sau reclama mascatad), altele sunt
supuse unor reglementari specifice (cum ar fi plasarea de produs in audiovizual), altele ridica probleme
etice care se rezolva prin autoreglementare. Asa cum exista organisme de autoreglementare pentru ziaristi,
si publicitatea are organismele sale. In Romania, acesta este Consiliul Roman pentru publicitate/Romanian
Advertising Council (RAC). Publicitatea face obiectul unor restrictii specifice, parte a restrictiilor legitime
aduse libertatii de exprimare.

Exista masuri adoptate de stat pentru protejarea sanatatii publice care interzic publicitatea la produse din
tutun intr-o serie de circumstante (in programele audiovizuale, pe biletele de calatorie etc.) si restrictioneaza
publicitatea la bauturile alcoolice. Este interzisa publicitatea la substante stupefiante si la medicamentele care
se elibereaza cu prescriptie medicala. Publicitatea la arme nu se poate face decat in locul de comercializare.
Exista si o serie de restrictii impuse publicitatii la produsele pentru copii.

Potrivit legii, pentru protejarea consumatorului, reclamele trebuie semnalizate ca atare - fie marcate cu un
P (de la Publicitate), fie demarcate cu un chenar de spatiul editorial, fie incluse intr-un calup distinct de
programele informative sau de divertisment. Lucrul acesta nu se petrece intotdeauna, in special in ceea ce
priveste formatele noi. Aceste sunt cu preponderenta prezente in mediul online, unde reglementarile sunt
mai laxe decat in audiovizual, de exemplu. Adeseori, copiii se pot insela luand drept ,adevar” afirmatiile
facute in reclame, fara a recunoaste caracterul de comunicare comerciala a acestora, menita sa duca la un act
de cumparare.

Set de materiale utile profesorilor de liceu, despre drepturile si siguranta copiilor in mediul
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Ce pot face pentru elevii mei:

@® Le vorbesc despre publicitate si utilitatea ei n societate.

Ti ajut sa identifice formatele de comunicari comerciale, insistand asupra celor noi, care mimeaza jurnalismul.

® i stimulez sa identifice marcile care semnalizeaza o comunicare comerciala in publicatiile online, la
televizor, pe retelele sociale si in motoarele de cautare.

@ i ajut sa Tsi dezvolte gandirea critica, astfel incat sa poata distinge interesul
public de cel comercial sau de grup

@ Le demonstrez cum functioneaza reclama personalizata, care ofera fiecarui utilizator produsele
pe care algoritmii le-au identificat ca fiind ,de interes” pentru respectiva persoana.

Discut cu ei despre rolul mass-media in democratie, despre importanta
acesteia in promovarea interesului public.

Ti incurajez sa isi identifice propriile interese ,de grup” si sa si le sustina cu
argumente si tehnici de comunicare eficiente si etice.

@ i incurajez sa isi identifice propriile interese ,de grup” si sa si le sustina cu
argumente si tehnici de comunicare eficiente si etice.

20. Propaganda. Teoriile conspiratiei

Propaganda este demersul de comunicare cu un tip de discurs persuasiv, prin care se urmareste influentarea
comportamentului uman intr-o anumita directie. Discursul persuasiv nu este rau in sine. El este folosit
de politicieni, jurnalisti, comunicari comerciale, de oricine care vrea sa influenteze opinia altor oameni.
Propaganda poate fi folosita in scopuri sociale nobile (promovarea unui stil de viata sanatos, de exemplu),
dar poate fi utilizata si in luptele electorale sau in confruntarile internationale.

Propaganda nu foloseste instrumentele argumentarii logice si dezbaterii, ci manipularea unor simboluri
sau a emotiilor omenesti cele mai profunde. Propaganda utilizeaza cu precadere “scurtaturile” care ocolesc
gandirea de tip rational (argument - contra-argument - decizie). Ea face apel in principal la emotii primare,
valorificand ambiguitatile de limbaj si distorsionand rationamentele logicii. De aceea persoanele cele mai
susceptibile sa raspunda la propaganda sunt cele care nu au exercitiul gandirii critice, cum ar fi cele foarte

tinere.

Set de materiale utile profesorilor de liceu, despre drepturile si siguranta copiilor in mediul
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Exista cateva mecanisme de baza ale propagandei, cum ar fi etichetarea, adica asocierea numelui unei
persoane sau a unei idei cu o valoare sau un simbol cu conotatie negativa/pozitiva. Utilizarea unor
,generalitati sclipitoare” - patria, neamul, credinta, strabunii - transferul de credibilitate de la un vector
cunoscut si bine apreciat (un politician, un artist, un preot, un medic) catre ideea sustinuta sau prezentarea
partiala a faptelor si datelor, eliminandu-le pe cele ,neconvenabile” sunt alte mecanisme importante in
demersul propagandistic.

De exemplu, autoritatea sau prestigiul pe care le-am recunoaste unei persoane sau unei institutii pe care le
apreciem, respectam sau in care avem incredere se transfera catre o persoana sau institutie care altfel nu
s-ar bucura de acelasi tratament. n astfel de situatii, sunt utilizate mult simbolurile. De exemplu, utilizarea
semnului crucii ne face sa consideram ca materialul respectiv este asociat bisericii si poate astfel castiga
aprobarea sau acceptarea noastra.

Tot astfel, utilizarea unei expresii asociata cu religia (“asa sa-mi ajute Dumnezeu”, de exemplu) este menita
sa creasca increderea in ideea expusa sau in angajamentul facut. De asemenea, folosirea tricolorului ,sta
marturie” patriotismului respectivei persoane sau idei. Intr-o maniera similara, respectul fatd de stiinta sau
medicina poate fi transferat asupra unor idei sau persoane, prin utilizarea abuziva a principiilor acestora sau
studiilor academice. Astfel de tehnici sunt frecvent utilizate in mediul online, cu mare eficacitate, atragand
sute de interactiuni pe retelele sociale si ajutand la viralizarea mesajului propagandistic.

Teoriile conspiratiilor sunt un exemplu foarte graitor pentru ilustrarea acestor tehnici, iar pandemia de
COVID-19 a oferit, din pacate, un teren foarte fertil pentru raspandirea lor.

Una dintre trasaturile propagandei este aceea de a face apel la emotiile receptorului. Una dintre cele mai
puternice emotii este frica si de aceea multe dintre mesajele propagandistice (in special in cazul teoriilor
conspiratiei) urmaresc trezirea acestui sentiment. Pentru a avea succes, o astfel de tehnica trebuie sa includa
patru elemente: o amenintare (pentru aceasta este identificat intotdeauna un ,vinovat”: romii, maghiarii,
oculta mondiald, Uniunea Europeana etc.); o recomandare anume asupra modului Tn care publicul trebuie
sa reactioneze; convingerea publicului ca actiunea sugerata este eficienta, ca daca va actiona asa cum i
se spune, pericolul va fi indepartat si convingerea publicului ca actiunea sugerata este fezabila, ca sta in
puterea lui sa indeplineasca actiunea respectiva.

Dupa cum aminteam anterior, propaganda nu este, in sine, rea. De exemplu,
actiunile partidelor care, in perioada alegerilor, incearca sa determine cat mai multi
oameni sa le acorde votul, sunt legitime, ba chiar utile exercitiului democratic. Tot
astfel, campaniile de preventie sanitara, de stimulare a vaccinarii, de abandonare
a fumatului, etc. sunt benefice. Propaganda devine daunatoare daca intentiile sale
sunt ascunse sau merg impotriva stabilitatii sociale democratice.

Tn Romania, este interzisa propaganda nationalist-soving, de instigare la ura rasiala sau nationald, ori acel
comportament care are ca scop sau vizeaza atingerea demnitatii ori crearea unei atmosfere de intimidare,
ostile, degradante, umilitoare sau ofensatoare, indreptat impotriva unei persoane, unui grup de persoane
sau unei comunitati si legat de apartenenta acestora la 0 anumita rasa, nationalitate, etnie, religie, categorie
sociala sau la o categorie defavorizata, ori de convingerile, sexul sau orientarea sexuala a acestora. Legislatia
romaneasca interzice, de asemenea, organizatiile, simbolurile si faptele cu caracter fascist, legionar, rasist
sau xenofob si promovarea cultului persoanelor vinovate de savarsirea unor infractiuni de genocid contra
umanitatii si de crime de razboi. Fapte precum utilizarea in public a simbolurilor fasciste, legionare, rasiste
sau xenofobe sau distribuirea sau punerea la dispozitia publicului, in orice mod, prin intermediul unui sistem
informatic, de materiale rasiste si xenofobe se pedepsesc cu inchisoarea.

Set de materiale utile profesorilor de liceu, despre drepturile si siguranta copiilor in mediul
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Ce pot face pentru elevii mei:

® Analizez cu ei diferite forme de comunicare si ii ajut sa identifice propaganda prin decelarea interesului de
grup promovat. Ti ajut sa evalueze avantajele pe care le prezinta pentru ei personal ideile respective.

@ i ajut sa identifice corect mecanismele de propaganda si sa isi analizeze emotiile generate de acestea.

® i ajut sa identifice elementele propagandei ilegale - nationalist-sovine, rasiste, xenofobe - si sa fi
evite pe cei care o practica.

@ Tiincurajez sd ceara ajutor atunci cand nu stiu sa stabileasca echilibrul corect intre libertatea de
exprimare si propaganda ilegala.

@ Tiincurajez sd semnaleze unor adulti responsabili sau institutiilor abilitate cazurile de
propaganda ilegala.

Discut cu ei despre rolul mass-media in democratie, despre importanta
acesteia Tn promovarea interesului public.

21. Copilul ca autor. Bloguri, vloguri, retele sociale

Internetul a adus un puternic instrument de comunicare la indemana tuturor celor care dispun fie si de o
minima dotare tehnologica. Un simplu telefon mobil si o conexiune broadband sunt suficiente pentru
a permite oricui - indiferent de varsta, de cunostinte si de capacitate de gandire critica - sa participe la
~conversatia globala”, accesand si generand continut. O postare pe un blog, incarcarea unui video pe Youtube,
un comentariu pe Facebook, ba chiar si un simplu ,like” sunt tot atatea forme de exprimare. Toate acoperite de
principiul libertatii de exprimare, care recunoaste dreptul oricarei persoane, indiferent de varsta, sa acceseze
si sa disemineze informatii si opinii fara interventii din partea statului.

Simpla, la indemana si aparent fara oprelisti sau scapand controlului parental, comunicarea online a
devenit un adevarat magnet pentru copii, de la cele mai mici varste. Ei sunt mai putin preocupati de riscurile
informationale pe care le presupune utilizarea lor.

Blogurile si vlogurile sunt adeseori surse de informare pentru copii, care fac greu distinctia intre informatie
si opinie. Un blog este un website care consta din intrari de text (postari) in stil jurnal, intr-un stil adesea
informal. Vlogul este un blog care consta din intrari video (video log). Exista nenumarate formate pentru
bloguri si vloguri, de la cele strict personale, in care oamenii isi descriu propriile experiente sau comenteaza
evenimente din comunitate, la cele tematice (de turism, de cooking, de bricolaj etc.) si la cele profesionale
(cum ar fi platformele de blogging curatoriate de publicatii de notorietate, de exemplu ,Blogurile Adevarul”).
O parte din acestea au autori care isi asuma deschis identitatea, altele au autori care prefera anonimatul si se
ascund in spatele unor nicknames (porecle). Unele au politici de publicare si comentarii transparente, altele
nu. Cu cat autorul e mai deschis si putem gasi mai multe date despre el si afilierile lui, cu atat postarile sale
sunt mai credibile.

Set de materiale utile profesorilor de liceu, despre drepturile si siguranta copiilor in mediul
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Dar transparenta si responsabilitatea editoriala nu sunt neaparat criterii pentru notorietatea autorilor. Exista
astfel de autori care atrag mii de urmaritori, ei capatand statut de influencer - fiind creditati cu capacitatea
de a influenta opinia publica. Aceasta capacitate are legatura cu atractivitatea postarilor si cu popularitatea
autorilor, si nu neaparat cu calitatea informatiilor, frumusetea expresiei sau pertinenta opiniilor exprimate.

O parte dintre influencers isi monetizeaza blogurile sau vlogurile - adica atrag finantari prin contracte de
publicitate. De cele mai multe ori, aceste contracte nu sunt anuntate in mod transparent si fanii respectivului
autor nu isi dau seama ca ceea ce li se ofera drept continut este un produs comercial si nu parerea sincera a
persoanei respective despre un anumit produs sau serviciu.

Blogurile si vlogurile pot contribui laintarirea bulelor informationale, prin raportarea publicului lor la 0 singura
voce, care exprima pe o platforma propriile puncte de vedere, nefiind conditionat de un set de standarde
asumate la nivel de breasla. Acest lucru poate lasa loc dezinformarii si propagarii teoriilor conspiratiilor intr-
un mediu relativ inchis, in care receptorii sunt expusi la acelasi tip de informatie in mod repetat, facandu-se
apel la emotii puternice.

Si copiii pot fi atrasi de ideea de a avea propriul blog sau vlog, simtind ca astfel isi pot face mai bine cunoscute
opiniile. Ei trebuie sa stie ca, chiar daca sunt mai putin reglementate prin legi speciale, blogurile si vlogurile
se supun acelorasi reguli ca oricare alt tip de comunicare publica si tuturor legilor aplicabile in Romania. Mai
mult, in calitatea lor de autor, ei poarta raspunderea nu numai pentru ceea ce posteaza ei insisi, Ci si pentru
comentariile facute de altii pe blogurile lor, chiar daca acestia sunt anonimi.

Retelele sociale de tip Facebook, Instagram sau TikTok au aparut ca solutii de ,micro-blogging” - platforme
deja realizate, in care comunitatile se formeaza aproape de la sine si in care cei care furnizeaza platforma
(companiile din spate) au atat o parte din raspundere pentru ceea ce se publica, dar si acces la vaste serii de
date de trafic si utilizare, pe care le vand, la randul lor, celor interesati in marketing comercial sau politic.

Set de materiale utile profesorilor de liceu, despre drepturile si siguranta copiilor in mediul

online, Tn contextul invatarii mixte



Ce pot face pentru elevii mei:

Discut cu ei despre consumul lor de media provenit din ,surse neinstitutionalizate” - bloguri, vloguri si
retele sociale. Incerc sa le aflu preferintele si sa inteleg motivele pentru care anumite surse sau persoane
prezinta interes pentru ei.

Ma informez, la randul meu, urmarind principalele canale de interes pentru elevii mei si incercand sa aflu
cat mai multe despre ele. incerc ca nu le judec dupa propriile mele preferinte.

Discut cu elevii mei despre diferenta dintre autoritate (derivata din cunoastere) si notorietate (derivata din
popularitate) si Ti ajut sa faca distinctia dintre informatii factuale si verificate si opinii.

Ti incurajez sa includa in dieta lor mediatica surse a cdror identitate si bonitate pot fi verificate.

Discut cu elevii mei despre modelele de monetizare a blogurilor/vlogurilor siTi ajut sa faca distinctia dintre
o opinie sincera si un material de reclama mascata. Le vorbesc despre practici etice in blogging/vlogging, n
special despre transparenta.

Ti incurajez pe cei care vor sa porneasca propriile canale de tip blog/vlog, prezentandu-Lle si obligatiile care
le revin, si consecintele pe care le pot suporta in caz ca incalca legea.

Ti ajut sa elaboreze politici de publicare si comentariu, pe care sa le faca publice pe propriile platforme si fi
sustin n aplicarea lor.

Ti incurajez sa citeasca termenii si conditiile platformelor sociale pe care le utilizeaza si sa se conformeze
regulilor comunitatilor online pe care le frecventeaza.

22. Drepturi de autor

Intelegerea drepturilor de autor ne ajuta sa respectam drepturile protejate, sa evitam plagiatul si sa utilizam
rezonabil exceptiile pe care legislatia le permite pentru procesul educational.

Desi suna pretentios, noi suntem cu totii ,autori”. Simpla postare a unui text sau imagini pe retelele sociale
sau a unui comentariu in subsolul unui articol pe un website ne face ,autori”. ,Opera” noastra - adica produsul
original al gandirii noastre - poate lua forme diverse: un text, o fotografie, 0 mema, un cantec nou, interpretarea
noua a unui cantec vechi, un graffiti, un ,M+J=LOVE" scrijelit pe o banca.

Tn virtutea acestui lucru, noi si opera noastra ne bucuram de protectie asupra ,drepturilor de autor”. Nimeni nu
ne poate comercializa, modifica, multiplica sau folosi in alt mod opera fara incuviintarea noastra, manifestata
expres, de regula printr-un contract. La randul nostru, suntem obligati sa respectam drepturile altora. Aincalca
acest principiu conduce la plagiat - la insusirea fara drept a proprietatii intelectuale a altuia. Chiar daca actul
de a publica/posta creeaza o ,opera noua”, daca ceea ce publicam/postam nu este opera noastra originala si
nu semnalam acest lucru, ne facem vinovati de plagiat.

Set de materiale utile profesorilor de liceu, despre drepturile si siguranta copiilor in mediul
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Forma cea mai raspandita de protectie a drepturilor de autor este oferita de licentierea tip ,,copyright”, care este
reglementata la nivel european si la nivel national. Ca urmare a adoptarii de reglementari la nivel european
si international, majoritatea prevederilor privind dreptul de autor si drepturile conexe sunt foarte similare in
majoritatea statelor lumii, dar mai exista inca diferente, chiar intre statele membre ale Uniunii Europene.

Protectia drepturilor de autor are o mare importanta economica pentru industriile creative - editurile,
productia de filme si productii TV, precum si industria de jocuri intra in categoria mass-media. Dreptul de autor
protejeaza majoritatea creatiilor intelectuale umane, denumite generic opere, atata vreme cat sunt originale.
Pe langa acestea, drepturile conexe protejeaza contributii specifice care sunt importante pentru diseminarea
operelor protejate. Exista un drept de imprimare, unul de multiplicare, altul de diseminare pe un anume canal,
intr-un anumit numar de exemplare, intr-un anumit interval de timp.

n general, incalcarea drepturilor de autor presupune utilizarea unei opere protejate fara autorizarea necesara.
Multe acte de utilizare a operei (fie ca este vorba de realizarea unei copii, de transmiterea copiei respective unei
alte persoane, de ncarcarea acesteia pe Internet sau de modificarea ei pentru a o arata unei alte persoane)
pot fi de fapt incalcari ale drepturilor de autor. O atare incalcare are consecinte serioase, deoarece poate
atrage atat raspunderea penala, cat si raspunderea civila. Chiar daca faptul ca nu stiu ca incalc drepturile de
autor poate reduce riscul unei condamnari penale, necunoasterea legii nu poate inlatura raspunderea civila,
ceea ce Tnseamna ca as putea fi obligat(a) sa platesc daune importante titularilor de drepturi.

Acolo unde nu exista o astfel de autorizare, utilizarea poate fi legala doar in cazuri foarte bine definite, numite
exceptii. Orice opera poate fi citata, dar exista o serie de conditii care trebuie indeplinite pentru ca citarea sa
fie legala: opera trebuie sa fi fost facuta publica, utilizarea citatului trebuie sa fie conforma cu bunele uzante,
lungimea citatului trebuie sa fie justificata de scopul urmarit, scopul trebuie sa fie unul dintre cele prevazute
de lege si, cel mai important, autorul si sursa trebuie indicate in toate cazurile, mai putin daca o atare indicare
este imposibila.

Descarcarea de pe internet a unor opere - text, imagini, muzica - poate sa ncalce
drepturile de autorasupraopereirespective. Pentruanuincalca drepturile de autor,
ar trebui ori sa am autorizarea titularului de drepturi pentru a face descarcarea, ori
sa fie aplicabila una dintre limitarile dreptului de autor - de exemplu, utilizarea in
scopuri didactice (care presupune utilizarea doar n clasa, in cursul procesului de
predare). Lucrul acesta este cu preponderentd important la realizarea de ,proiecte
didactice”, cand elevii sunt incurajati sa ,caute ceva de pe net”, fara sa li se atraga
atentia ca trebuie sa respecte dreptul de autor si drepturile conexe ale autorilor.

Set de materiale utile profesorilor de liceu, despre drepturile si siguranta copiilor in mediul
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In Romania, chestiunea drepturilor de autor este tratatd de Legea nr. 8/1996 privind dreptul de autor si
drepturile conexe. Legea a fost actualizata in aprilie 2011, pentru a fi adusa in acord cu directivele europene in
domeniu. Domeniul este insa in continua schimbare, pentru a reflecta evolutiile tehnologice. In 2021, legislatia
romaneasca trebuie armonizata cu doua noi directive europene privind drepturile de autor pe piata unica
digitala.

Un alt tip de raspuns la provocarile tehnologice vine chiar din partea autorilor. Natura transfrontaliera a
Internetului si multiplicarea creatorilor - ca si a potentialelor incalcari - fac ca aplicarea legislatiei copyright
sa devina foarte dificila. O atare incalcare se constata si se pedepseste doar la plangerea partii vatamate
- ,titularul drepturilor”. Este aproape imposibil pentru un creator individual sa stie toate modurile in care
opera sa este folosita peste tot in lume. S-au dezvoltat, de aceea, forme de licentiere mai permisive, prin care
autorulisi da de la bun inceput acordul pentru utilizarea, reproducerea, modificarea sau chiar comercializarea
operelor sale. Una dintre aceste forme este licentierea Creative Commons.

Toate licentele Creative Commons au caracteristici comune importante. Fiecare licenta ajuta autorii sa-si
pastreze drepturile de autor in timp ce permit altor persoane sa copieze, sa distribuie si sa utilizeze opera
lor — cel putin necomercial. Fiecare licenta Creative Commons asigura, de asemenea, celor care licentiaza
atribuirea ce o merita de pe urma operelor lor. Licentele Creative Commons functioneaza peste tot in lume si
sunt mentinute atat timp cat drepturile de autor se mentin (deoarece ele au fost construite pe baza drepturilor
de autor).

Ma informez cu privire la prevederile legale referitoare la drepturile de autor si la conditiile Tn care actul
didactic este exceptat de la respectarea protectiilor legale.

Stabilesc cu elevii mei reguli clare de citare si de obtinere si utilizare a operelor protejate. Sanctionez
consecvent nerespectarea acestor reguli si tentativele de plagiat.

Incurajez adoptarea unui politici generale a scolii Tn materie de respectare a drepturilor de autor in procesul
didactic.

Ti incurajez pe elevii mei sa solicite autorizarea de utilizare a unor opere protejate ori de cate ori este
posibil. Ti ajut sa faca din aceasta o practica curenta.
@® Jiincurajez sa nu utilizeze surse-pirat pentru muzica, filme, jocuri, software etc.

Le prezint elevilor mei forme alternative de licentiere. Explorez impreuna cu ei resursele deschise care
permit utilizarea operelor licentiate astfel.

Ti incurajez ca, la randul lor, sa utilizeze forme alternative de licentiere, care sa permitd unor alti utilizatori

accesul la operele create de ei (texte, imagini, video, muzica, acte artistice etc).

Set de materiale utile profesorilor de liceu, despre drepturile si siguranta copiilor in mediul
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23. Managementul informatiei

Informatia a dobandit, azi mai mult ca oricand, valoarea unei ,monede sociale”. Oamenii sunt evaluati si
apreciati si in baza cantitatii si calitatii informatiei pe care o detin sau vehiculeaza. Lucrul este valabil si la
copii si adolescenti: esti ,cool” daca esti primul cu o informatie de interes pentru grup, dar pentru asta trebuie
sa urmaresti aceleasi programe media, sa stii totul despre aceleasi vedete sau sa joci aceleasi jocuri ca grupul
tau, pentru a putea participa la conversatiile prietenilor tai. Pentru asta, trebuie sa stii sa navighezi abundenta
de continut media, sa evaluezi informatia si sursele ei.

Accesul la informatie nu este doar o componenta a dreptului la informatie, ci si un aspect fundamental al
educatiei media.

Accesul la media si la continutul media se refera la:
a) accesul fizic la media si la continutul media;
si
b) capacitatea - atat cognitiva, cat si practica - de a folosi aceste media in mod corespunzator.

Un bun management al informatiei presupune urmatoarele competente:

@ Sa stii cum si unde sa cauti informatia relevanta.

@ Sa stii sa verifici credibilitatea surselor.

@ Sa stii sa faci distinctia dintre fapte (enunturi care pot fi demonstrate prin mijloace
obiective) si opinii (judecati de valoare, enunturi subiective).

@ Sa stii sa faci diferenta dintre jurnalism (bazat pe servirea interesului public) si
publicitate (promovarea unui interes comercial).

@ Sa recunosti informatia contrafacuta si sa impiedici diseminarea ei.

@ Saiti creezi un ,meniu media” echilibrat, care sa raspunda intereselor profesionale
/scolare, celor civice si celor personale si care sa presupuna un consum rezonabil
de timp.

Set de materiale utile profesorilor de liceu, despre drepturile si siguranta copiilor in mediul
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Ce pot face pentru elevii mei:

Evaluez obiceiurile lor de consum mediatic si identific eventualele dezechilibre.

Lucrez cu ei pentru a-i ajuta sa isi stabileasca un ,meniu media” diversificat si echilibrat, dar care sa fie
satisfacator si pentru interesele lor. Ti incurajez sa tind un ,jurnal de consum media”, pe care il discutdam
periodic.

Ti provoc in permanenta sa precizeze sursele enunturilor pe care le pronunta, ficandu-i atenti la importanta
sursei in evaluarea credibilitatii unei informatii.

Discut cu ei frecvent diferenta dintre fapte si opinii, aducandu-le exemple din actualitate si invitandu-i sa
exprime un enunt atat faptic, cat si ca opinie.

Ti incurajez sa isi exprime opiniile in diferite probleme, dar sa precizeze in permanenta bazele factuale pe
care si le intemeiaza.

Discut cu ei diferenta dintre jurnalism si publicitate, analizand exemple din actualitate si identificand
impreuna cu ei interesul public/comercial.

Discut in permanenta cu ei pe temele de interes ale actualitatii, identificand impreuna eventualele
dezinformari sau informatii contrafacute sau eronate.

Ti ajut sa deprinda tehnici minimale de organizare a informatiei - bookmarks, salvarea documentelor
sau linkurilor importante, crearea de foldere in dispozitivele electronice, crearea de arhive personale si
protejarea lor.

24. Managementul propriei imagini si a identitatii online

Datele personale si toata activitatea noastra pe Internet sunt colectate si folosite de algoritmii retelelor sociale,
care construiesc un profil de utilizator personalizat si pot chiar sa faca predictii despre comportamentul
nostru online. Avem la dispozitie instrumente care sa ne permita sa ne gestionam, intr-o oarecare masura,
»,amprenta” si ,profilul”.

Social media/Mediile sociale sunt tehnologii interactive digitale care faciliteaza crearea si schimbul de
informatii, idei sau alte forme de exprimare prin intermediul retelelor sau comunitatilor virtuale.

Principalele forme includ bloguri/vloguri; platforme
de microblogging (cum ar fi Facebook, Twitter, TikTok,
Instagram); liste/grupuri de discutii; forumuri; servicii
de file sharing.

Set de materiale utile profesorilor de liceu, despre drepturile si siguranta copiilor in mediul
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Aceste platforme au cateva trasaturi comune: mobilitate (pot fi utilizate de oriunde); interactivitate (presupun
schimburi de opinii si materiale media intre utilizatori); promptitudine (sunt disponibile in timp real, fara
perioade de asteptare sau ,ore fixe"); electivitate/personalizare (utilizatorul alege singur ce urmareste, cu
cine interactioneaza si ce distribuie); viralitate (continutul postat de un utilizator poate fi distribuit de
altii, fara stirea si controlul autorului); perenitate (materialele postate pe internet nu mai pot fi sterse in
totalitate, chiar daca autorul lor sterge postarea initiala); fragilitate (postarile pot fi modificate, alterate
in procesul diseminarii sau pot disparea de la adresele lor initiale; nu exista in Romania o colectie de
publicatii online, asa cum exista pentru publicatiile scrise in baza depozitului legal).

in activitatea online, dezvoltam o amprenta digitald complexa, prin prezenta (profil, interese declarate
etc.) si activitate (cookies, postari, comentarii, opinii, interactiuni etc.). Marii actori tehnologici, companii
detinatoare de motoare de cautare si retele sociale, precum Google sau Facebook, cu ajutorul algoritmilor,
colecteaza si stocheaza datele noastre si construiesc statistici despre comportamentul nostru online. Tn
momentul in care comercianti ori alti actori vor sa promoveze un produs, serviciu sau idee, ei vor apela la
aceste companii sau vor comanda publicitate, astfel incat mesajele lor sa ajunga la noi cu prioritate. Marile
companii online ne vor transmite mesaje pe care le considera de interes pentru noi, in baza acestor date de
profil hiper-individualizate.

Datele personale desemneaza orice informatii referitoare la o persoana fizica identificata sau identificabila
(Uniunea Europeana). Aceste informatii se refera la nume, adresa, data nasterii, caracteristici, semnatura,
date de cont etc., stocate singure sau asociate intre ele.

Informatiile pe care le impartasim despre noi online raman stocate undeva pe Internet, chiar daca le stergem
(ex.: la inchiderea unui cont, Facebook de fapt il arhiveaza, cu posibilitatea de a-l reactiva). Informatiile,
odata postate, pot fi cu usurinta copiate si impartasite altora, ceea ce inseamna ca pierdem controlul asupra
informatiilor despre noi.

Tn ultimii ani, este observabild o tendinta de crestere a furtului de identitate online, cu scopul de a victimiza
(incluzand vatamarea, hartuirea, umilirea online, santajul, constrangerea etc.). De aceea, e bine, ca parte
a ,igienei digitale”, sa verificam din cand in cand daca numele sau fotografiile noastre au fost utilizate fara
consimtamantul nostru.

Avem dreptul de a fi uitati: putem solicita ca anumite adrese URL sa fie sterse de pe motoarele de cautare
pentru a nu mai aparea in rezultate. insd, chiar daca acest lucru se intdmpla, informatia raimane stocata,
doar ca nu mai apare la cautare si este de asemenea posibil ca informatia sa fi fost deja copiata si salvata in
alta parte. Putem cere, de asemenea, unor companii sa stearga datele referitoare la noi sau datele noastre
de contact, asa cum putem cere autoritatilor publice sa stearga datele noastre atunci cand scopul colectarii
lor a fost atins. Retinem, ins4, ca anumite date trebuie arhivate si pastrate pe termen nelimitat - cum ar fi
situatiile scolare, de exemplu - asa ca nu putem solicita stergerea lor.

Mentinerea unei imagini digitale pozitive are nevoie de un pic de efort, pentru a ne asigura ca nu oferim mai
multe date in spatiul online decat ne dorim, ca parolele noastre sunt sigure, ca avem un antivirus care sa ne
protejeze de intruziunea altora in computer etc. Este 0 munca consumatoare de timp si de energie, dar care
trebuie facuta pentru protectia noastra. Lucrul este cu atat mai important atunci cand vine vorba de copii si
tineri, care se simt adesea mult mai liberi in a-si exprima personalitatea si opiniile in modul online, pornind
de ideea eronata ca anonimatul internetului 7i protejeaza.

Set de materiale utile profesorilor de liceu, despre drepturile si siguranta copiilor in mediul
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Ce pot face pentru elevii mei:

Discut cu ei despre modul in care informatiile despre noi - cele postate voluntar si cele rezultate
automat in urma activitatii noastre online - constituie amprenta noastra digitala si permit construirea
unui ,profil digital”.

Ti ajut sa recunoasca asemanarile si diferentele intre personalitatea lor reald si proiectia lor digitala
(persona).

Ti ajut sa inteleaga ca aceasta ,persona” este cea dupa care suntem evaluati de catre ceilalti membri
ai societatii. Le exemplific efectele pe termen lung ale proiectiei digitale si modul cum pot afecta
obtinerea unei burse, a unui loc de munca, a unei burse sau chiar a unei relatii de prietenie.

@ i ajut sa inteleaga setarile de confidentialitate ale diferitelor platforme siTi incurajez sa le foloseasca.
@ Tiincurajez sa nu posteze fotografii care ii pot pune intr-o lumina defavorabila si sa nu accepte sa fie

etichetati automat in fotografiile altora.

Ti incurajez sa impuna ,limite de fotografiere” ( de genul ,facem poze doar cand se aduce tortul” sau
,pe mine va rog sa nu ma fotografiati”) la petrecerile la care merg sau in circumstante pe care nu le pot
controla (grupuri mari, de exemplu).

Ti incurajez sa utilizeze un limbaj corect gramatical chiar si in comunicarile informale.

Ti incurajez sa nu dea detalii despre viata lor personald si sa nu transmita imagini intime nici macar
persoanelor apropiate.

Discut cu parintii si Ti incurajez sa stabileasca impreuna cu copiii lor ,reguli” privind postarea de
imagini pe retelele sociale (ce anume imagini se pot posta, nu se posteaza imagini fara acordul celor
care apar in ele etc.), cu obligatii inclusiv pentru parinti.

Set de materiale utile profesorilor de liceu, despre drepturile si siguranta copiilor in mediul
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25. Internetul, drept fundamental al omului

Pandemia de COVID-19 a fortat trecerea brusca scolii romanesti de la
rutinele sale impamantenite, fundamental bazate pe predarea la clasa
si pe interactiunea fata in fata dintre profesor si elev, la mediul online,
mai ,eteric” - la propriu si la figurat. Profesorul a pierdut controlul
absolut asupra clasei cand elevii au putut alege, printr-o simpla setare,
daca mentin sau nu camerele deschise in timpul orelor. Instrumentele
,clasice” - catalogul si ,absenta” - s-au dovedit nu doar ineficiente, ci \?
de-a dreptul inaplicabile Tn noul context.

Structura orelor de curs a trebuit sa fie schimbata, caci predarea online are alte canoane cand vine vorba de
atragerea si mentinerea atentiei elevilor. Pregatirea si livrarea unei ore de curs s-au dovedit a fi mai complicate,
mai mari consumatoare de timp decat in regim offline. Lucrul Tn grupuri a schimbat, la randul sau, dinamica
clasei, caci elevii capatau, pe durata exercitiului, un ragaz de auto-administrare, in afara supravegherii
profesorului, fie si pentru cateva minute.

n noile aranjamente tehnologice, copiii s-au aflat in avantaj. Pentru ei, manuirea dispozitivelor electronice,
jonglarea intre aplicatii, realizarea si editarea electronica a unor produse media - cum se pot defini lectiile
online - au venit mai natural. Din acest punct de vedere, cunoasterea si practicile erau la ei, in timp ce unii
profesori se straduiau sa desluseasca macar elementele de baza.

In Romania, pandemia a survenit, pe fondul unei reticente deschise fatd de utilizarea tehnologiilor de
comunicare digitala la clasa. Noi am pornit din punctulin care telefoanele mobile erau, in mod oficial, interzise
in sala de curs, retele de wi-fi din multe scoli erau rezervate doar pentru orele de IT (iar parolele le stiau doar
profesorii de specialitate), iar de la cel mai Tnalt for academic al tarii, Academia Romana'®, mesajele erau mai
degraba conservatoare si anti-tehnologie.

Scaderea incidentei cazurilor de COVID-19 ne da sperante de incetinire a pandemiei, de intoarcere la
»~hormalitate”. Doar ca normalitatea aceasta, post-pandemica, va fi diferita de cea de dinainte — pentru ca altfel
ar insemna ca nu am invatat lectiile sale dure. Am aflat cat suntem de fragili si de expusi, dar si cat de repede
ne putem replia si ne putem adapta. Am aflat ce resurse de inovare si creativitate avem si cat de folositoare
poate fi tehnologia in a creste atractivitatea si eficienta actului de Tnvatare.

Tn perspectiva acestor lectii, putem privi cu o altd intelegere Raportul din 2016 al Raportorului Special pentru
promovarea si protejarea dreptului la libertatea de exprimare si opinie, care sublinia ca ,Internetul a devenit
un mijloc-cheie prin care indivizii isi pot exercita dreptul la libertatea de opinie si exprimare, asa cum e acesta
statuat in Articolul 19 al Declaratiei Universale a Drepturilor Omului si in Pactul International pentru Drepturi
Civile si Politice”. Raportul mai arata ca toate drepturile garantate offline trebuie respectate si online. Tn
termeni simplificatori, Internetul a devenit parte a dreptului la libera exprimare si - prin statutul acestuia de
facilitator al altor drepturi — parte a drepturilor omului. Tn aceeasi directie avanseaza si Comentariul General
25(2021) privind drepturile copiilor Tn mediul digital, care subliniaza ca: ,Mediul digital devine din ce Tn ce mai
important in majoritatea aspectelor vietii copiilor, inclusiv in perioadele de criza, deoarece toate aspectele
societatii, inclusiv educatia, serviciile guvernamentale si comertul ajung sa se bazeze treptat pe tehnologiile
digitale. Acesta ofera noi oportunitati pentru realizarea drepturilor copiilor, dar prezinta, de asemenea,
riscurile Tncalcarii sau abuzarii acestora.”

” https://www.edupedu.ro/tehnologia-5g-intra-in-atentia-academiei-romane-forul-cere-pe-ton-alarmist-o-analiza-detaliata-a-de-impactului-5g-asupra-sanatatii-publice/

Set de materiale utile profesorilor de liceu, despre drepturile si siguranta copiilor in mediul

online, in contextul invatarii mixte




Ca atare, tehnologiile digitale trebuie sa isi gaseasca locul firesc intre instrumentele de dezvoltare durabila
a Romaniei, importante pentru educatie, dar si pentru formarea competentelor de viata. Acest aspect este
relevat de Cadrul General de Competente adoptat de Consiliul European in 2018, din care competentele mass
media si cele digitale fac parte integranta.

Ce pot face pentru elevii mei:

@ Ma pregatesc in permanenta pentru a-mi dezvolta competentele profesionale, didactice si tehnologice,
pentru a deveni un profesor tot mai bun.

18 Consiliul ONU pentru Drepturile Omului, disponibil la https://www2.ohchr.org/english/bodies/hrcouncil/docs/17session/A.HRC17.27en.pdf

Set de materiale utile profesorilor de liceu, despre drepturile si siguranta copiilor in mediul
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